1 TRONDHEIM KOMMUNE
214 Trondheim kommunerevisjon

Rapport 10/2010 — F

Miljgledelse i Trondheim
kommune

— kontroll av miljgstyringen for 2009 med
fokus pa miljgvennlige innkjgp

A

Trondheim kommunerevisjon



Trondheim kommunerevisjon

Publikasjoner fra Trondheim kommunerevisjon:

F = Forvaltningsrevisjon, R = Regnskapsrevisjon, G = Granskning, N = Notat, S = Selskapskontroll

01/2008 - R
02/2008 - R
03/2008 - R
04/2008 - F
05/2008 — R
06/2008 — R
07/2008 — F

08/2008 — N
09/2008 — F
10/2008 - F

11/2008 - G

12/2008 - F
13/2008 - R

01/2009 - F
02/2009 - F
03/2009 - F
04/2009 - R
05/2009 - S
06/2009 — F
07/2009 - F
08/2009 - F

01/2010 - F

02/2010 - F

03/2010-R
04/2010 - R
05/2010 - R
06/2010 - R
07/2010 - F
08/2010 - R
09/2010 - F
10/2010 - F

Rapport reiseutgifter

Utfordringer knyttet til innfaring av nytt elektronisk barnevernssystem i Trondheim kommune
Omsorgslgnn

Klagesaksbehandling ved byggesakskontoret

Offentlige anskaffelser — vedlikehold og konsulenttjenester

Revisjonsrapport — Trondheim kommunes arsregnskap 2007

Miljgledelse i Trondheim kommune — implementering pa enhetsniva
Salg av kommunal grunn pd Heimdal — henvendelse fra Heimdal Eiendomsutvikling AS

Mal- og resultatstyring i Trondheim kommune

Ny organisering av eiendomsforvaltningen i Trondheim kommune fra 2006 — er malene
innfridd?

Gjennomgang av Kontrollkomiteens sekretariat — Unntatt offentlighet i hht. Ofl § 5a, jf flv § 13
forste ledd pkt 1

Olavsfestdagene 2008 — arsaker til underskuddet

Husleiesystemet BOEI

Neringsareal i Trondheim kommune — tilrettelegging, Kjgp og salg
Skoledagens lengde

Miljgledelse i Trondheim kommune — kontroll av miljgstyringen for 2008
Revisjonsrapport — Trondheim kommunes arsregnskap 2008
Eierskapskontroll av Trondheimsfjorden Interkommunale Havn IKS
IA-avtalen i Trondheim kommune — rddmannens oppfalging. Delrapport 1
IA-avtalen i Trondheim kommune — enhetenes oppfglging. Delrapport 2
Forvaltningsrevisjon av Trondheim Byarkiv

Finansforvaltningen i Trondheim kommune — delprosjekt 1: Forvaltningsrevisjon av
Kraftfondet

Finansforvaltningen i Trondheim kommune — Tilleggsnotat til delprosjekt 1: Forvaltningen av
Kraftfondet

Internkontroll pa enheter — Delrapport 1: Inntektsomradet

Internkontroll pa enheter — Delrapport 2:

Intern kontroll pa enheter — Delrapport 3: innkjgpsomradet

Trondheim kommunes arsregnskap 2009

Kvalitet i sykehjem — Ranheim sykehjem

Regnskapsfunksjonen i Trondheim kommune

Stiftelsen Skistua

Miljgledelse i Trondheim kommune — kontroll av miljgstyringen for 2009 med fokus pa
miljevennlige innkjap

For mer informasjon om Trondheim kommunerevisjon og vare rapporter, se: www.trondheim.kommune/revisjon

Juni 2010

1 Miljgledelse i Trondheim kommune


http://www.trondheim.kommune/revisjon

Trondheim kommunerevisjon

Forord

Denne rapporten oppsummerer den arlige undersekelsen “Revisjon av Trondheim kommunes
miljeledelsessystem (ISO 14001)”. Bestillingen fra kontrollkomiteen gjelder arlig revisjon av
omrédet, jf ISO-standardens krav om jevnlig internrevisjon av omrédet. Denne undersgkelsen
folger opp rddmannens miljestyring for 2009 med vekt pa temaet miljovennlige innkjep.

Revisjonen er gjennomfort i perioden april — mai 2010.

Arbeidet er utfert av Kari Wuttudal og Magnar Andersen (prosjektleder).

Tron im, 7.juni 2010 4 y
’ IWW AL

P& Olav Nilsen Magnar Andersen
revisjonsdirektor forvaltningsrevisor
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1 Sammendrag

Bakgrunn og bestilling

Trondheim kommune ble miljgsertifisert for sin sentrale miljgstyring etter ISO-14001 den
9.februar 2006. Bakgrunnen for sertifiseringen var at Bystyret 11.desember 2003 under
budsjettbehandlingen besluttet at det skulle innfgres miljgledelse i kommunale virksomheter
innen 2006. Intensjonen i vedtaket var at tekniske etater, miljatilknyttede virksomheter,
virksomheter som foretar store innkjgp og virksomheter som kan sies a opptre i markedet skulle
miljgsertifiseres etter ISO-14001 eller tilsvarende system.

Denne revisjonen har sin bakgrunn i de kravene som miljgstandarden (ISO-14001) setter til
ekstern og intern revisjon. Mens den eksterne revisjonen blir utfgrt av sertifiseringsorganet Dovre
Sertifisering AS, ble det besluttet av Kontrollkomiteen i 2006 at Trondheim kommunerevisjonen
skulle utfgre den interne revisjonen knyttet til sertifiseringsordningen. Bystyret har ogsa
behandlet saken (sak 88/06) og gitt sin tilslutning til dette.

Problemstillinger og gjennomfaring

| denne revisjonen undersgker vi om radmannen har fulgt opp miljgstyringen i 2009 med fokus
pa konkretisering av miljgmal, iverksetting og rapportering. Revisjonen omfatter i tillegg en
gjennomgang av miljgstyringen i forhold til vedtatt mal om miljgvennlige innkjgp. Sentrale
aktgrer pa innkjgpsomradet er Innkjgpstjenesten, IT-tjenesten, Trondheim eiendom, Trondheim
bydrift og Stabsenheten for byutvikling.

Vare vurderinger av miljgstyringen er basert pa de krav som ligger i standarden for
miljgstyringen (1ISO- 14001) og politiske vedtak.

For & belyse problemstillingene er spgrsmal om miljgstyringen sendt rddmannen, samt de nevnte
enhetene som regnes som sentrale aktgrer for miljgvennlige innkjap.

Revisjonens vurderinger og konklusjon

Revisjonen har kartlagt hvordan radmannen har fulgt opp miljgstyringen for 2009. Fokus har
veert pa radmannens konkretisering av miljgmal, implementering av miljgmal i styringssystem,
rapportering av miljgmal, samt at vi i arets undersgkelse har valgt & ga nsermere igjennom hva
som gjares for a oppna malet om miljgvennlige innkjep.

Revisjonens vurderinger og konklusjoner er fglgende:

e Etter revisjonens vurdering har radmannen ivaretatt miljgstyringen ved at konkrete og
malbare miljgmal er tatt inn i kommunens plan- og styringssystem. Miljgarbeidet er
forankret i kommunens styringssystemer gjennom gkonomiplan, arsbudsjett og
konkretisert i enhetsledernes lederavtaler.

e Det er stilt krav til at alle enheter skal ha miljghandlingsplan. Radmannen har fulgt opp
dette ved at miljghandlingsplan na er en integrert del av lederavtalene.

e Radmannen har rapportert om miljgmal og maloppnaelse med et eget kapittel i
kommunens arsrapport. Rapporteringen er konkret i forhold til de mal som er satt opp i
budsjettet for 2009.
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e Enhetsledere rapporterer om enhetens miljgmal i forbindelse med resultatrapporteringen
av lederavtalene. Denne rapporteringen systematiseres av radmannen.

e Etter revisjonens vurdering har kommunen ikke oppnadd malsettingen om 3 prosent
energireduksjon i kommunale bygg. Maloppnaelsen er darligst for andre bygg (reduksjon
0,3 prosent) og sykehjem (reduksjon 0,9 prosent). Revisjonen mener at skolenes
(reduksjon 2,7 prosent) og barnehagenes (reduksjon 3,4 prosent) bidrag til
energireduksjonen er positiv, da det er disse som i hovedsak har bidratt til at kommunens
oppnadde resultat ble en energireduksjon pa 2 prosent i 2009.

e Etter revisjonens vurdering har radmannen fulgt opp bystyrets intensjon om miljgvennlig
innkjep ved at dette er tatt inn i kommunens anskaffelsesstrategi og i lederavtalene for
2009 for sentrale kommunale aktgrer pa omradet.

e Revisjonen mener at kommunens sentrale aktgrer pa innkjgpsomradet i hovedsak har fulgt
opp bystyrets intensjon om a vektlegge miljg ved anskaffelser. Blant annet er miljg tatt
inn i kommunens felles innkjgpsavtaler (rammeavtaler) og i kommunens retningslinjer for
innkjep. Det er i forbindelse med retningslinjene utarbeidet et eget skjema som enhetene
skal benytte ved innkjop. Kravet er at tilbyderne skal oppfylle bestemte miljgkrav ved
kontraktsinngaelse eller at leverandgrene kan gis anledning til a oppfylle krav i lgpet av
en fastsatt tidsperiode (6 maneder).

e Bystyret vedtok i juni 2008 (sak 23/08) at miljg skulle tas i bruk som tildelingskriterium
og at radmannen i denne forbindelse skulle utrede konsekvensene av & heve vektingen fra
20 til 25 prosent. Tilbakemeldingen fra kommunens sentrale aktgrer pa omradet er
imidlertid at miljevekting som tildelingskriterium oppleves som lite praktisk
giennomfarbart og for rigid for enkelte anskaffelser. Pa bakgrunn av dette mener
revisjonen at radmannen bgr vurdere nermere et opplegg for oppfalging, rapportering og
evaluering av omradet.

e Revisjonen mener det er positivt at enhetene gir tilbakemelding om at flere leveranderer,
som en falge av kommunens anskaffelsesstrategi, na har fatt gkt fokus pa miljg med blant
annet miljgsertifisering.
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2 Innledning

2.1 Bakgrunn

Trondheim kommune ble miljgsertifisert for sin sentrale miljgstyring etter 1ISO-14001 den
9.februar 2006. Bakgrunnen for sertifiseringen var at Bystyret den 11.desember 2003 under
budsjettbehandlingen besluttet at det skulle innfgres miljgledelse i kommunale virksomheter
innen 2006. Intensjonen i vedtaket var at tekniske etater, miljatilknyttede virksomheter,
virksomheter som foretar store innkjgp og virksomheter som kan sies a opptre i markedet skulle
miljgsertifiseres etter ISO-14001 eller tilsvarende system.

Denne revisjonen har sin bakgrunn i de kravene som miljgstandarden (ISO-14001) setter til
ekstern og intern revisjon. Mens den eksterne revisjonen blir utfert av sertifiseringsorganet Dovre
Sertifisering AS, ble det besluttet av Kontrollkomiteen i 2006 at Trondheim kommunerevisjon
skulle utfgre den interne revisjonen. Bystyret har ogsa behandlet saken (sak 88/06) og gitt sin
tilslutning til dette.

2.2 Hva krever ISO 14001 nar det gjelder intern revisjon?

Kravene til intern revisjon fremkommer i ISO 14001 kap 4.5.5.

Organisasjonen (Trondheim kommune) skal sikre at det blir gjennomfert intern revisjon av
miljgstyringssystemet med planlagte intervaller for a fastsla om miljgstyringssystemet er i
overensstemmelse med planlagte ordninger for miljgstyring, og om miljgstyringen er ordentlig
iverksatt og vedlikeholdt. Internrevisjonen skal informere om resultatene av revisjonen til
ledelsen.

Revisjonsprogram(mer) skal planlegges, etableres, iverksettes og vedlikeholdes av
organisasjonen idet en tar hensyn til de(n) miljgmessige betydning(er) av den aktuelle driften og
resultatene av tidligere revisjoner.

Det skal etableres, iverksettes og vedlikeholdes prosedyrer som tar for seg ansvar og krav
tilknyttet planlegging og gjennomfaring av revisjoner, rapportering av resultater og oppbevaring
av angjeldende registreringer. Fastsetting av revisjonskriterier, omfang, hyppighet og metoder
skal fremga. Valg av revisorer og gjennomfgring av revisjoner skal sikre objektivitet og
upartiskhet i revisjonsprosessen.

2.3 Mandat og avgrensing

Med utgangspunkt i kravene om internrevisjon etter ISO 14001 bestilte kontrollkomiteen i mars
2006 revisjon av kommunens miljgstyringssystem. Kontrollkomiteen ga revisjonen fglgende
oppdrag:

”Kontrollkomiteen bestiller fra kommunerevisjonen arlige revisjoner av miljgstyringssystemet
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pa overordnet nivd. Forste drs revidering skal undersoke sammenhengen mellom “Store lille
Trondheim — mot nye mdl”, kommuneplanens strategidel (miljemal og strategier) og aktiviteter
og resultater innen kommunens virksomhetsomrader. Fra andre ars revidering og videre skal det
gjennomfares undersgkelser og stikkpraver for a sikre/bekrefte at de interne revisjonene som de
enkelte enhetene foretar hos seg selv er gjennomfart pa en mate som sikrer objektivitet og
upartiskhet i den interne revisjonsprosessen. Dersom Bystyret vedtar nye miljgmal for Trondheim
kommune, eller foretar vesentlige endringer i miljgstyringssystemet, kan det ogsa veere aktuelt &
gjenta undersokelsene pd overordnet nivd.”

2.4 Problemstilling, kriterier og gjennomfgring

Kommunen mottok 9.februar 2006 1ISO 14001 sertifikat for sin sentrale miljgstyring. |
forbindelse med sertifiseringen la rddmannen til grunn at miljgledelsessystemet skulle innga som
en del av det ordinaere styringssystemet og at styringen skulle ha god forankring i toppledelsen,
samt at miljgstyringen skulle omfatte bade kommunens egen drift og rolle som
forvalter/samfunnspavirker.

Revisjonen har etter sertifiseringen utfart arlige interne revisjonshandlinger. Fast tema for
revisjonen har vaert gjennomgang av hvordan radmannen gjennom aret har fulgt opp
miljgstyringen i forhold til konkretisering av miljgmal, implementering av malene i
organisasjonen og rapportering av miljgmal. | tillegg vil vi for arets revisjon ha som tema
miljgvennlige innkjgp. Bakgrunnen for dette er at bystyret i gkonomiplanen for 2009-2012
vedtok at kommunen skal vekte miljg 20 prosent ved innkjep. Videre er det i kommunens interne
retningslinjer stilt krav om at miljg skal benyttes bade som kvalifikasjonskrav, tildelingskriterium
og kontraktskrav. Miljghensyn skal, der det er mulig og relevant for anskaffelsen, og der det er
praktisk mulig og ikke medfarer 8penbare ulemper, inngé som et tildelingskriterium.* Bystyret
(sak 23/08)2har i tillegg bedt radmannen vurdere konsekvensene av a gke miljgvektingen fra 20 —
25 prosent.

Revisjonen omfatter fglgende problemstillinger og vurderingskriterier:

1. 1 hvilken grad har radmannen fulgt opp miljgstyringen i 2009?
e Miljgmal skal implementeres i rddmannens styringssystem
e Miljemal skal konkretiseres
e Miljgmal skal rapporteres

2. | hvilken grad har sentrale aktgrer i Trondheim kommune vektlagt miljg ved innkjgp?
e Miljghensyn skal vektes 20 prosent ved innkjap

For & belyse problemstillingene ble spgrsmal om miljgstyringen sendt radmannen og de
kommunale enheter som regnes som sentrale aktgrer pa innkjgpsomradet.

! Kommunale retningslinjer og veileder for offentlige anskaffelser, Trondheim kommune, revidert utgave 1.3.2010.
2| bystyrevedtak den 12.06. 2008 (sak 23/08) om bruk av miljganbud, ba bystyret R4dmannen se p4 eventuelle
konsekvenser ved & heve miljgets vekting fra 20 — 25 % av total vekting ved tildeling, samt se pa hvordan
kommunen kan sikre seg at miljghensynet blir ivaretatt ogsa ved innkjep som belaper seg til under kr 500 000.”
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3 | hvilken grad har radmannen fulgt opp miljgstyringen i
2009

3.1 Implementering av miljgmal i styringssystemet

Ifglge raddmannen inngar miljgledelse som en del av den ordinzre styringen av kommunen.
Miljeaspektet skal veere en integrert del av driften og den enkelte enhetsleders og medarbeiders
ansvar. Figur 1 viser kommunens plan- og styringssystem der miljgaspektet skal innga.

Figur 1 Plan- og styringssystemet for Trondheim kommune.

Kommunal planstrategi

Pbl § 10.1

En gang i hver valgperiode
Utfordringer og strategiske valg

Kommuneplanen - samfunnsdel med
handlingsdel og arealdel

Pbl § 11.1

12 ars perspektiv
Visjon/hovedmal/delmal/strategier

Handlingsdel - Pbl § 11.3 — 4. arig, arlig rullering
@konomiplan—KL § 44 — 4. arig, arlig rullering
Budsjett— KL § 45 — ettarlig
Hovedmal/omrademal/resultatmal

Lederavtaler/virksomhetsplan - arlig
Fellesmal/mal for tienesteomr. /resultatmal for enhet
—implementerer mal og strategier

Arsrapport

De mest sentrale styringsdokumenter for miljgstyringen er;
e Kommuneplan
e @konomiplan/arsbudsjett
e Lederavtaler

Kommuneplanens strategidel 2001-2012 angir overordnede mal og strategier pa tvers av sektorer
og enheter. Kommunens miljgmal fremkommer i kapitel 3 om “Byens utvikling — med barekraft
som rettesnor .

@konomiplan/arshudsjettet er en konkretisering av de tverrsektorielle malene i kommuneplanen.
Budsjettet legger grunnlag for innretningen av miljgarbeidet pa enhetene innenfor de enkelte
tjenesteomradene. Miljgmal i kommuneplanen skal bli fulgt opp i gkonomiplan og budsjett
(handlingsdel).

Lederavtalen er det formelle styringsdokumentet mellom radmann og enhetsleder. Radmannen
opplyser at lederavtalen er et sentralt styringsverktay for a iverksette kommunens miljgmal og
oppfelging av disse. Avtalen skal vaere med pa a sikre at det er en sammenheng mellom malene
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gitt i gkonomiplan/budsjett og resultatkravene den enkelte enhetsleder skal oppfylle ved sin

enhet.

Et sentralt mal i lederavtalen er at enhetsleder skal vise miljgansvar for byen gjennom
bevisstgjaring og tiltak pa egen enhet. Malet er naermere konkretisert ved at enhetene skal bidra
til & redusere energiforbruket med minst 3 prosent i 2009 sammenlignet med 2008, utarbeide
miljghandlingsplan med minst ett avfallsreduserende tiltak og ett transportreduserende tiltak.

| avtalen blir det avklart hvilken statte den enkelte enhetsleder eventuelt trenger for & na sine
miljgmal. Veileder for utarbeidelse av miljghandlingsplan ble sendt ut til alle i kommunen. Det
legges vekt pa at miljghandlingsplanen skal skape bevissthet om miljgaspektene ved enhetens
drift, og at den skal inngd i den gvrige planlegging av arbeidet pa enheten.

Lederavtalene evalueres og revideres arlig, og falges opp gjennom lederutviklingsprogram,
resultatsamtaler, ledermgter og ved annen kontakt mellom radmann/kommunaldirektar og
enhetsleder. Kontaktpersonene har en sentral rolle i arbeidet med lederavtalen.

Oppnadde resultater og iverksatte miljgtiltak blir presentert i kommunens arsrapport.

3.2 Konkretisering av miljgmal i 2009

Det er et krav i ISO 14001 at miljgmalene skal konkretiseres og at indikatorene knyttet til disse
ber veere slik at det blir enklere & se om miljgforbedringer er oppnadd. | budsjettet for 2009 er
falgende miljoutfordringer og resultatmal konkretisert (se tabell 1 neste side):

Tabell 1 Miljgutfordringer og resultatmal 2009

Miljg- Resultatmal:
utfordringer:
Overordnet 1. Ny energi og klimahandlingsplan for Trondheim behandles politisk i lazpet av varen 2009.
energi- og 2. Innga en forpliktende energi- og klimaavtale med Staten i 2009 gjennom programmet
klima- Framtidens byer.
planlegging 3. Starte opp arbeidet med “energi- og klimaavtaler” med andre offentlige aktorer i Trondheim.
4. Utarbeide helhetlig strategi for & handtere klimaendringer som er underveis (klimatilpasning).
5. Utarbeide strategi for & utnytte nye muligheter som ny plan- og bygningslov gir for
kommunen pa energi og transportomradet.
6. Pébegynne arbeidet med & integrere energi- og klimahensyn i neste revisjon av arealplanen
Avrealbruk, 7. Viderefare fortettingspolitikken i samsvar med prinsippene i kommuneplanens arealdel:
transport, og a) Fortette byen med betydelig vekt pad byomforming av
grentomrader bebygde omrader
b)Styrke lokalisering av virksomheter og boliger etter
prinsippet rett virksomhet pa rett sted
c) Byens granne preg skal opprettholdes og videreutvikles.
8. Viderefare prinsippet i transportplanen om & utvikle et helhetlig gang- og sykkelvegnett, sikre
kollektivtrafikken god framkommelighet, redusere antall trafikkulykker og antall personer som
plages med stay og utslippsbelastninger.
Miljgtiltak i 9. Kommunen skal redusere det spesifikke energiforbruket for den kommunale bygningsmassen
kommunens med minst 3 prosent i 2009 sammenlignet med 2008.
egen drift 10. Alle enheter i kommunen skal lage Miljghandlingsplan i lederavtalen til enhetsleder. Det
skal beskrives minst et avfallsreduserende og et transportreduserende tiltak i tillegg til
energisparemélet.
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Miljgbevissthet | 11. Trondheim kommune skal vare bevist sin rolle som en viktig bedrift og akter i
og kompetanse- | lokalsamfunnet gjennom;

utvikling a) Miljevennlige Kjgretay og drivstoff

gjennom b) Opplering i eco-driving

samarbeid og ¢) Holdningsskapende arbeid for barn og unge gjennom Grgnn
nettverk barneby, Grent Flagg, Stramsparegrisen og Remida.

d) Miljginformasjon gjennom Miljgstatus Trondheim mv.
e) Miljgfyrtarn
f) Fair trade

| budsjettet for 2009 har radmannen valgt a fokusere pa fire miljgutfordringer. For 2009 er
spesielt klima- og energiproblematikk angitt som en prioritert utfordring der det er spesifisert 6
resultatmal. | tillegg er det definert miljgutfordringer innen arealbruk, transport og grentomrader,
utfordringer ved egen drift og utfordringer knyttet til det & utvikle miljgbevissthet/-kompetanse.
For egen drift er to resultatmal definert, tre prosent energireduksjon i kommunal bygg og at
enhetene skal utarbeide en miljghandlingsplan der to miljatiltak er spesifisert.

3.3 Rapportering av miljgmal

Oppnadde resultatet av miljgmalene blir rapportert til radmannen gjennom oppfalgingen av
lederavtalene. Resultatene av dette innarbeides i raddmannens arsrapport. | tillegg blir resultatene
ytterligere analysert av radmannen og den enkelte enhetsleder blir ifglge radmannen fulgt opp i
forhold til maloppnaelse pa omradet.

Nar det gjelder lederavtalene og resultatrapportering i forhold til malene, foregar dette ved dialog
og vurderingsskjema som enhetslederne fyller ut. Radmannen opplyser at dette legges til grunn
for det videre arbeidet med leering og forbedring av miljgarbeidet i kommunen. Enhetsleder blir
vurdert i forhold til miljeprestasjonene pa enheten som leder selv rapporterer om.

Lederavtalene evalueres og revideres arlig, og falges opp gjennom lederutviklingsprogram,
resultatsamtaler, ledermgter og ved annen kontakt mellom rddmann/kommunaldirektar og
enhetsleder.

Radmannen opplyser at enhetsledernes egenvurderinger for 2009 pa miljgomradet blir
systematisert i egne rapporter som igjen er grunnlaget for & dokumentere effektene av enhetenes
miljgarbeid overfor sertifiseringsorganet. Radmannens vurdering er at miljgfokuset i Trondheim
kommune er forankret fra topp til bunn.

| forhold til kommunens malsettinger pa miljgomradet er det rapportert om fglgende
maloppnaelse for 2009:

1. Alle enheter skal utarbeide miljghandlingsplan

Fra 2009 er miljghandlingsplanen blitt direkte integrert i lederavtalen. Det betyr at utarbeidet
miljghandlingsplan med miljgmal for den enkelte enhet og tiltak skal fremkomme i selve avtalen
mellom den enkelte enhetsleder og radmannen, ikke i et eget dokument som tidligere. Det
innebeerer at alle underskrevne lederavtaler skal inneholde en miljghandlingsplan. Enhetenes
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rapportering viser i tillegg at innholdet i planene har blitt mer konkret. Planene inneholder i dag
mange konkrete miljgtiltak hvor ansvar og tidsfrister er spesifisert.

2. Tre prosent reduksjon i energiforbruket

Nar det gjelder energisparende tiltak har Trondheim kommune arbeidet systematisk med EN@K-
tiltak i forhold til egen bygningsmasse siden starten av 1980-tallet. Satsingen er trappet opp de
siste drene. | perioden 2004-2007 ble energibehovet redusert med 13 prosent.

Energirapporten for 2009 viser at malet om 3 prosent energireduksjon sammenlignet med 2008
ikke er oppnadd. Selv om det er flere enheter i kommunen som har en betydelig reduksjon i sitt
energiforbruk, er den totale energireduksjonen for alle kommunale bygg pa 2 prosent.

Starst prosentvis reduksjon finner vi pa skoler og barnehager, med henholdsvis 2,7 og 3,4
prosent. En viktig forklaring pa redusert energiforbruk i disse byggene er deres deltakelse i
prosjekt Stramsparegrisen. I tillegg har rehabilitering og nybygging av skoler og barnehager vaert
med pa a redusere energibehovet.

Minst reduksjon i energiforbruket finner vi pa sykehjem og andre bygg (eks idrettsanlegg) med
henholdsvis 0,9 og 0,3 prosent reduksjon®. Ifglge rddmannen vil det bli iverksatt tiltak i 2010 for
a gke energibevisstheten pa sykehjemmene. Alle sykehjem vil fa veiledning i praktisk
energistyring av enheten.

Energistyringen pa leide bygg er i dag ikke god nok. For a fa redusert energiforbruk i den leide
bygningsmassen opplyser radmannen at man i 2010 vil ga i tettere dialog med dagens byggeiere
om tilrettelegging for bedre energistyring. Ulike lgsninger for styringssystemer og bedre
energirapportering fra huseier vil veere tema.

Ifglge radmannen har enhetene rapportert flere gode tiltak for gkt energireduksjon. Mange skoler
og barnehager deltar i Stramsparegrisen og Grent flagg. Andre iverksatte tiltak for energisparing
bestar av 4 skape gkt energibevissthet, a sla av alt elektronisk utstyr og belysning, reparasjon av
teknisk utstyr, bruke trappen istedenfor heis, kontakt med utleier for bedre oppfalgning av
energiforbruket og installering av tekniske lgsninger for energisparing og redusere antall
kvadratmeter per ansatt.

3. Avfalls- og transportreduserende tiltak
I miljghandlingsplanene er mange tiltak for avfalls- og transportreduserende tiltak beskrevet.
Eksempler pa transportreduserende tiltak er endrede innkjgpsrutiner for a redusere

transportbehovet, generell reduksjon i bilparken, mer bruk av samkjering, bruk av
kollektivtransport eller sykler ved tjenesteoppdrag. I tillegg har mange enheter definert deltakelse

® Kilde: Trondheim eiendom, forbruk kommunens eide funksjonsbygg. Andre bygg bestar av Breidablikk
utbyggingsomrade — bygg D, Folkebiblioteket, Holtermannsveien 1, Hakon Magnussensgt 5 (bilskolen), ISAK adm,
Lade Gjenbruksentral, Leangen gard, Mellomveien 32 adm (Trikkestallen), Mellomveien 5 adm,
Produksjonskjgkkenet, Risvollan helsestasjon, Radhuset adm, ValgyaVerksted.
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i gd/sykleaksjoner som en del av sine tiltak. Dette for & begrense bruken av privatbil til og fra
jobben.

Avfallsreduserende tiltak er knyttet til redusert papirforbruk gjennom opplearing i to-sidig
kopiering, kode for utskrift, bruk av elektronisk dokumentasjon i mgter og mindre bruk av
multimaskiner. Andre avfallsreduserende tiltak er gjenbruk av materiell og utstyr, avfallssortering
(seppel, glass, metall og kompost).

Radmannen har ikke et samlet opplegg for maling av effekten av disse tiltakene da ikke alle
tiltakene er tilrettelagt for maling. Effekten av papirreduserende tiltak kan males gjennom
innkjepsavtalene/regnskapet, mens for eksempel tiltak knyttet til avfallssortering vil kreve
tekniske innretninger og praktisk tilrettelegging.
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4 | hvilken grad har sentrale aktgrer i Trondheim kommune
vektlagt miljg ved innkjagp?

4.1 Innledning

Lovfestet krav om at offentlige etater skal ta miljghensyn ved anskaffelser

Lov om offentlige anskaffelser stiller miljgkrav til offentlige virksomheter ved kjgp av varer og
tjenester. | lov om offentlige anskaffelser § 6, under punktet livssykluskostnader, universell
utforming og miljg, fremgar det at statlige, kommunale og fylkeskommunale myndigheter og
offentligrettslige organer under planleggingen av den enkelte anskaffelse skal ta hensyn til
livssykluskostnader, universell utforming og miljgmessige konsekvenser av anskaffelsen.

Med miljegvennlige innkjap forstas kjgp av produkter og tjenester hvor miljg- og energihensyn er
tatt med pa like fot med andre hensyn, som eksempel pris, kvalitet og leveringsbetingelser.
Miljghensyn vil innebare at man fortrinnsvis benytter produkter som gjennom bruk og avhending
pafarer miljg og helse minst mulig skade, eller produkter som bestar av ressurser som er
gjenvunnet eller kan gjenvinnes. Dette betyr at offentlige innkjgpere skal ta hensyn til
livssykluskostnader ved innkjgp. Blant annet begrunnes dette med at gkt livslengde for et produkt
vil kunne redusere forbruket og dermed avfallsmengden i kommunen.

Videre vil miljgbelastninger av produkter og tjenester variere i omfang. Miljgbelastninger fra
produkter avhenger ikke bare hva de inneholder. Det avhenger ogsa av hvordan de brukes og
avhendes. De som gjennomfarer anbuds- og tilbudsforespersler og foretar innkjgp har store
muligheter til & pavirke de helse- og miljgbelastningene produktet eller tjenesten medfarer. Dette
kan gjeres ved a velge produkter som har lang levetid, som kan repareres, har lavt energiforbruk,
ikke inneholder helse- og miljgfarlige stoffer, kan gjenvinnes og ikke minst er blitt produsert
under forhold som kan dokumenteres er helsemessig og miljgmessig tilfredsstillende. Ogsa
tjenestekjep gir miljgpavirkninger som bar vurderes, blant annet gjelder dette tjenester som
involverer transport og sgppelhandtering.

Lov om offentlige anskaffelser palegger offentlig virksomheter en plikt til & ta miljghensyn ved
innkjgp. Denne plikten gjelder bade i planleggingsfasen og i spesifikasjonsfasen der en stiller
miljgkravene. Det kan etter loven settes krav til at leverandgrer kan dokumentere at de har
ngdvendig kunnskap om helse- og miljgforhold for sine produkter og tjenester.

Bystyrets beslutninger om & ta miljghensyn ved innkjap

| forbindelse med behandlingen av budsjett 2009 vedtok bystyret ny gkonomiplan for perioden
2009 — 2011 der det fremgar at kommunen skal ta miljghensyn ved innkjgp av varer og tjenester.
Miljghensyn skulle vektes 20 prosent ved innkjgp. Malsettingen ble stadfestet i forbindelse med
Bystyrets behandling av kommunens anskaffelsesstrategi i juni 2009 (bystyresak 80/09). |
forbindelse med gnsket utvikling vedtok bystyret i tillegg at man skulle utrede konsekvensene av
a heve denne vektleggingen til 25 prosent. Kommunens anskaffelsesstrategi skisserer fglgende
tiltak pa omradet:
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e Kartlegging av miljgaspekter ved innkjgp i alle virksomhetsomrader. Enhetene skal
detaljere kommunens overordnede miljgkrav innenfor egen virksomhet og dokumentere
resultatene (oppstart september 2009, ferdigstilles mai 2010).

e Miljekrav for alle anskaffelser skal kontrolleres og systematiseres (oppstart september
2009, ferdig desember 2011).

e @kt vektlegging pa tildelingskriterier fra 20 — 25 prosent skal utredes (oppstart september
2009, ferdig desember 2009).

Den vedtatte anskaffelsesstrategien var en oppfalging av bystyrets vedtak® (sak 23/08) i 2008 om
at miljg skal vektes ved anbud.

| gkonomiplanen for 2009 ble Trondheim eiendom, Stabsenheten for byutvikling, Trondheim
bydrift, IT-tjenesten og Innkjgpstjenesten vurdert som viktige aktgrer for kommunale innkjap.
Revisjonen har pa bakgrunn av dette bedt disse enhetene om a gi en tilbakemelding pa hvilke
utfordringer som er knyttet til miljgvennlige innkjgp, hvordan enheten falger opp kommunens
malsettinger pa omradet, hvilke tiltak som er blitt iverksatt og effekten av disse. Enhetene ble
ogsa bedt om & komme med innspill til forbedringsomrader med hensyn til miljgvennlige
innkjap.

4.2 Miljghensyn skal vektes 20 prosent ved innkjgp

Trondheim eiendom

Trondheim eiendom ble miljgsertifisert i 2008 og i forbindelse med dette ble enhetens primare
miljgaspekter gjennomgatt. En viktig del av gjennomgangen var a kartlegge hvordan Trondheim
eiendom gjennom sine innkjep pavirket miljget. 1 denne sammenheng ble det gjennomgatt hvilke
miljekrav som kan brukes i anskaffelsesprosessene og hvilke tiltak som gir stgrst miljgeffekter.
Det ble besluttet & legge mest vekt pa den type anskaffelser som har stgrst potensial for gnsket
miljgpavirkning. For Trondheim eiendom ble det vurdert at det var viktigst at det ble stilt
miljgkrav ved anskaffelser fra entreprengrer enn fra gvrige vare- og tjenesteleverandgarer.

Ifalge Trondheim eiendom ble det i denne forbindelse skilt mellom generelle krav som gjaldt alle
prosjekter og spesielle krav som gjaldt pilotprosjekter. I pilotprosjektene stilte man strengere krav
til miljgresultat enn i generelle prosjekt. Formalet med dette var & undersgke tekniske,
gkonomiske og markedsmessige konsekvenser av strenge miljgkrav i pilotprosjektene.

| forhold til entreprengrer innen bygg — og anlegg ble det, som en fglge av dette, reist bestemte
miljekrav overfor de som var kommunens leverandgrer. Kravet til aktuelle leverandgrer var at
disse skulle ha etablert et miljgstyringssystem knyttet til sin virksomhet. Ifglge Trondheim
eiendom har man forelgpig ogsa akseptert at leverandgrene forplikter seg til & innfare et
miljgstyringssystem i lgpet av seks maneder etter kontraktsinngaelse. Det stilles ikke krav til at

* Bystyret vedtok i 2008 at Trondheim kommune skal veere en foregangskommune innen miljz og at kommunen skal
bruke innkjgp som verktay ved 4 stille miljgkrav for sine innkjgp. Bystyret ba rddmannen se pa eventuelle
konsekvenser av & heve miljgvektingen ved innkjgp fra 20 til 25 prosent, samt & se pa hvordan kommunen kan sikre
seg at miljghensynet blir ivaretatt ogsa ved innkjgp som belgper seg til under kr 500 000.
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systemet skal vaere sertifisert, men systemet skal veere bygd opp etter gitte miljekrav, og pa en
slik mate at det er mulig for Trondheim eiendom a revidere det.

Ifalge Trondheim eiendom er resultatet at de fleste starre leverandarer na har fatt et
miljastyringssystem pa plass og de fleste er ogsa blitt sertifisert, enten etter 1SO 14001 eller som
Miljgfyrtarn.

Ifalge Trondheim eiendom har man eksempler pa at leverandgrer har fatt sine rammeavtaler sagt
opp fordi de ikke har tilfredsstilt kommunens miljgkrav (det vil si ikke klart  etablere et
miljgstyringssystem innen gitte frister.)

Det blir for gvrig opplyst at kravet om 20 prosent miljgvekt i praksis er blitt fulgt opp i forhold til
hvordan miljghensyn for gvrig er ivaretatt i konkurransen, og i forhold til leveransens art. Dette
innebarer at miljg som tildelingskriterium ikke er benyttet for enkeltanskaffelser av leveranser
med marginal miljgpavirkning, forutsatt at miljgkrav er benyttet som kvalifikasjonskrav. For
starre byggekontrakter har energiforbruk og materialkvaliteter veert benyttet som
tildelingskriterium relatert til miljg, men ifalge Trondheim eiendom har det imidlertid veert
vanskelig & evaluere besvarelsene fra tilbyderne pa dette punktet. Det har heller ikke alltid veert
samsvar med entreprengrers praksis og deres evne til a beskrive miljgtiltakene i et tilbud.

En annen utfordring er at pa tilbudstidspunktet er byggene ofte ikke detaljprosjektert pa et slikt
niva at materialkvaliteter med mer er klarlagt. For rammeavtaler pa handverktjenester o I, der de
konkrete arbeidene farst blir konkretisert ved avrop pa avtalen, er det ikke mulig & definere
fornuftige miljgkriterier allerede ved kunngjgring.

Trondheim eiendoms erfaringer er at man oppnar best miljgeffekt ved a stille strenge miljgkrav i
tekniske kravspesifikasjoner. Man velger miljgkrav som utfordrer markedet, men som er
realistiske. Dette gir forutsigbarhet for markedet og sammenlignbare tilbud. I tillegg apnes det for
at leverandgrene kan tilby lgsninger som overoppfyller miljgkravene. Eksempler pa slike
miljgkrav er energiforbruk ved nybygg pa skoler hvor man har stilt krav som er betydelig
strengere enn teknisk forskrift.

| tillegg har Trondheim eiendom utarbeidet et generelt kravdokument "Miljokrav
byggeprosjekter” som stiller krav til entreprenerer mht avfall, stev, stay og andre forurensninger.

Trondheim eiendoms vurdering er at for starre byggeoppdrag ber man kunne stille som et
absolutt kvalifikasjonskrav at bedriften har et miljgstyringssystem. De klart vesentligste
miljgpavirkningene i Trondheim eiendom er energi og avfall. For disse miljgpavirkningene er det
Trondheim eiendoms erfaring at det oppnas best resultat nar det ved oppstart av det enkelte
prosjekt etableres entydige miljgmalsettinger som er forankret i alle prosjektaktiviteter, inklusive
anskaffelser. I denne sammenhengen mener Trondheim eiendom at det er mest hensiktsmessig at
miljgmalsettingene defineres som miljgkrav i de kontraktene som inngas med leverandgrer. De
mener at miljgkrav som tildelingskriterium for a skille mellom anbydere bar tones ned.
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Stabsenheten for byutvikling

Stabsenheten ble miljgsertifisert i 2006. I tilknytning til miljgsertifiseringen ble det ifglge
Stabsenheten satt strengere miljgkrav ved alle tekniske utbyggingsprosjekter. Dette innebzerer
bedre synliggjering av miljgaspekter og konkretisering av miljgkrav. | slike prosjekter er
miljekravene blitt definert som skal-krav i kravspesifikasjonene.

Stabsenheten for byutvikling benytter ogsa “Miljeerkleringer” ved innhenting av tilbud bade fra
konsulenter og entreprengrer. | erkleringen har leverandgren forpliktet seg til & fa pa plass visse
miljgstyringselementer som er relevante for vedkommende prosjekt innen en viss tid.
Erkleringen benyttes ikke som et direkte kvalifikasjonskrav. Ingen leverandarer er blitt utestengt
dersom de ikke avgir noen erklering.

Erklaeringen har mer veert benyttet som en paminnelse til leverandgrene om a skjerpe sitt eget
miljgfokus, og a tilkjennegi at kommunen etter hvert vil stille krav om miljgstyringssystemer.
Oppfelging av forpliktelsene i erklaeringene har i hovedsak veert basert pa tillit, og i liten grad pa
kontroll. Signalene er oppfattet i markedet, og det registreres at flere leverandgrer har fatt pa
plass miljgstyringssystemer.

Utviklingen i mater a stille miljgkrav pa har helt klart gatt i retning av a kravspesifisere disse
konkret som skal-krav i beskrivelsene. Dette har sammenheng med at miljgkunnskapen hos den
som anskaffer stadig blir bedre, og man vet mye mer om miljgeffektene for de ulike krav / tiltak.

Stabsenheten for byutvikling mener at 20 prosentkravet som tildelingskriterium er vanskelig a
forholde seg til. De mener det er mer hensiktsmessig a utfordre leverandgrmarkedet ved &
stimulere til kreativ og innovativ miljetenkning. Dette kan ofte gjgres ved a legge noen
miljgutfordringer inn under tildelingskriteriet. Imidlertid mener stabsenheten at kravet om 20
prosent vekting bar lempes pa. Vektingen bgr kunne vurderes i det enkelte tilfellet, alt avhengig
av miljginnholdet i kravene for gvrig.

De vurderer & gé bort fra "Miljeerklaringene” i sin ndvaerende form, og heller stille konkrete
sertifiseringskrav eller tilsvarende, nar leverandgrene na etter hvert er gitt en rimelig
tilpasningstid.

Trondheim bydrift

Trondheim bydrift benytter pA samme mate som Stabsenheten for byutvikling ”Miljeerkleringer”
ved innhenting av tilbud fra leverandgrer. Deres erfaringer med a stille miljgkrav er imidlertid
varierende. Nar miljg benyttes generelt som tildelingskriterium, star ofte leverandgrene friere til &
spille inn egne miljafortrinn som de selv gnsker vektlagt. Samtidig har leverandgrene gitt uttrykk
for at de opplever usikkerhet om hvor vidt kommunens verdsetting og vektlegging samsvarer
med deres egen. Ifglge Trondheim bydrift er miljg som tildelingskriterium svert krevende a
definere pa en slik mate at tilbyderne ytes full rettferdighet. Ofte er miljgaspektene sa godt
ivaretatt som “skal-krav” i spesifikasjonene, at det blir vanskelig & finne mer om milje for fri
poenggivning og vekting ved tildeling. Bydrift har fatt tilbakemeldinger pa at tilbydere opplever
bade vekting og vurdering som “’bingopreget”, og at de er i ferd med 4 tape tillit til metoden.
Trondheim bydrift opplever ogsa at miljginnspillene er vanskelig @ bedemme, og at vektingen
kan gi utilsiktede utslag.
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It-tjenesten

IT-tjenesten opplyser til revisjonen at ufordringene ofte har vert a fa definert miljgkravene som
en del av konkurransegrunnlaget ved anskaffelser av IKT-utstyr, samt & sikre at inngatte avtaler
etterleves pa disse omradene gjennom tett leverandgroppfalging.

IKT-produktene som kommunen Kjgper inn pa omradet er som regel styrt gjennom det som tilbys
via e-handel systemet, og miljeaspektene pa dette omradet falges opp av de avtaler som IT-
tjenesten gjar pa vegne av radmannen.

Ifglge IT-tjenesten har miljgkrav pa energibruk etter hvert kommet inn i sterkere grad ogsa pa
IKT-produkter. De falger stort sett de statlige miljgkrav og retningslinjer pa dette omradet.
Sentralt her er DIFI (Direktoratet for forvaltning og IKT) sine anbefalinger for IKT-utstyr. Dette
gjelder bade i forhold til stgy, energiforbruk og gjenbruk. Disse kravene tas inn der dette er
anbefalt bade som kvalifiseringskrav, som produktkrav, og som tildelingskriterier. IT-tjenesten
samarbeider i slike tilfeller med Innkjapstjenesten for a etablere felles rammeverk pa omradet.

Videre sgker I1T-tjenesten, i samhandling med Miljgenheten, a redusere det generelle forbruket av
papir ved & innfere tosidig utskrift og skanning. Kommunens leverandgr av multifunksjonelle
maskiner gjennomfarer akkurat na en sertifisering av alle ansatte pa akkurat disse omradene. For
hver ansatt som blir sertifisert gir leverandgren 10 kr til Regnskogsfondet. | tillegg har 1T-
tjenesten avtalt tjenester for resirkulering og avhending av kommunenes eide IT-utstyr med sine
leverandgrer. Dette inneberer prinsippet om lavest mulig energiforbruk ved leveranse og
reduksjon av emballasje, ved innsamling, transport og gjenbruk av utstyr, samt en EU-godkjent
handtering av IKT-avfall.

Som kjgper av varer og tjenester til eget bruk blir behovsvurderinger lagt til grunn, bade for nye
produkter og utstyr og ved utskifting. Pa rene forbruksartikler sgker IT-tjenesten hele tiden
reduksjon i forbruk. Derfor har de blant annet innfart elektronisk dokumenthandtering sa langt
som mulig.

Effekten overfor leverandgrene er at de na i sterre grad har miljgsertifisert seg og sine produkter
pa ulike omrader for & henge med i konkurransen.

Ifglge IT-tjenesten kan kommunen ytterligere utnytte mulighetene som ligger i IKT-omradet for a
spare miljget. Mulige fremtidige tiltak vil blant annet vaere reduksjon/fjerning av internpost,
innfering av utskriftsstyring, innfaring av teknologi for elektroniske mgter for a spare tid, reiser
0g energi med mer.

Innkjgpstjenesten
Innkjgpstjenesten er sertifisert bade etter ISO 9001 Kvalitet og 1ISO 14001 Miljg.

Innkjepstjenesten forvalter en stor del av kommunens rammeavtaler. De inngar felles
innkjgpsavtaler pa omrader hvor kommunen kan oppna markedsmessige og administrative
fordeler. Pa bakgrunn av dette har de en vesentlig pavirkningsmulighet for hvordan miljgvennlige
innkjgp blir ivaretatt i kommunen. De er derfor et sentralt virkemiddel for radmannen i
implementeringen av kommunens anskaffelsesstrategi. Ifglge Innkjepstjenesten blir miljg na tatt
inn i alle felles innkjgpsavtaler.
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Videre opplyser Innkjgpstjenesten at miljgvennlige innkjgp er tatt inn i kommunens retningslinjer
og veileder for offentlige anskaffelser. Disse retningslinjene sier at miljg skal benyttes som
kvalifikasjonskrav ved alle anskaffelser, ogsa underleverandgrer som benyttes til oppfyllelse av
kontrakten far krav om dette. Det er i denne forbindelse utarbeidet et eget skjema som enhetene
skal benytte ved innkjap. Hvilke kvalifikasjonskrav som gjelder fremgar av dette skjemaet.
Kravet er at tilbyderne skal oppfylle bestemte miljgkrav ved kontraktsinngaelse eller at
leverandgrene kan gis anledning til & oppfylle krav i lgpet av en fastsatt tidsperiode (6 maneder).
Innkjgpstjenestens erfaringer pa dette omradet er at stadig flere leverandgrer na har tilpasset seg
kommunens miljgkrav og tilfredsstiller kravene. Det er derfor mindre behov for a benytte 6-mnd
overgangsregelen som kommunens skjema apner for. De fleste leverandgrene som kommunen
handler med har na sgrget for a etablere miljgstyringssystemer for egen virksomhet.

Ifalge Innkjgpstjenesten skal miljg i prinsippet vurderes som tildelingskriterium i alle
anskaffelser. De forholder seg alltid til innkjgpsreglementets krav om miljg som
tildelingskriterium, men ”20-prosent regelen” kan avvikes dersom milje som tildelingskriterium
ikke er relevant, eller far for store gkonomiske konsekvenser. Hvis en mener det ikke er riktig a
benytte miljg som tildelingskriterium eller velger & benytte en lavere vekting enn 20 prosent, skal
dette dokumenteres i et vedlegg til anskaffelsesprotokollen.

Ifalge Innkjapstjenesten er erfaringene med miljekriterier farst og fremst knyttet til hvordan dette
har pavirket leverandgrene til a tenke miljgrettet bade ved valg av egne produkter som tilbys
kommunen og valg av underleverandgrer. Innkjepstjenesten har ikke mottatt negative
tilbakemeldinger fra leverandgrene pa de miljgkravene som kommunen har stilt.

Pa sparsmal om oppnadde resultater mener innkjgpstjenesten at de mest synlige effektene er
knyttet til at flere leverandgrer er blitt pavirket til a sertifisere seg som miljefyrtarn eller etablere
et annet miljastyringssystem for bedriften.
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5 Revisjonens vurderinger og konklusjon

| denne revisjonen undersgker vi om i hvilken grad radmannen har fulgt opp kommunens sentrale
miljgstyring i 2009, og om sentrale aktgrer i Trondheim kommune vektlagt miljg ved innkjap.
Revisjonens konklusjon er falgende:

e Etter revisjonens vurdering har radmannen ivaretatt miljgstyringen ved at konkrete og
malbare miljgmal er tatt inn i kommunens plan- og styringssystem. Miljgarbeidet er
forankret i kommunens styringssystemer gjennom gkonomiplan, arsbudsjett og
konkretisert i enhetsledernes lederavtaler.

e Deter stilt krav til at alle enheter skal ha miljghandlingsplan. Radmannen har fulgt opp
dette ved at miljghandlingsplan na er en integrert del av lederavtalene.

e Radmannen har rapportert om miljgmal og maloppnaelse med et eget kapittel i
kommunens arsrapport. Rapporteringen er konkret i forhold til de mal som er satt opp i
budsjettet for 2009.

e Enhetsledere rapporterer om enhetens miljgmal i forbindelse med resultatrapporteringen
av lederavtalene. Denne rapporteringen systematiseres av radmannen.

e Etter revisjonens vurdering har kommunen ikke oppnadd malsettingen om 3 prosent
energireduksjon i kommunale bygg. Maloppnaelsen er darligst for andre bygg (reduksjon
0,3 prosent) og sykehjem (reduksjon 0,9 prosent). Revisjonen mener at skolenes
(reduksjon 2,7 prosent) og barnehagenes (reduksjon 3,4 prosent) bidrag til
energireduksjonen er positiv, da det er disse som i hovedsak har bidratt til at kommunens
oppnadde resultat ble en energireduksjon pa 2 prosent i 2009.

e Etter revisjonens vurdering har radmannen fulgt opp bystyrets intensjon om miljgvennlig
innkjep ved at dette er tatt inn i kommunens anskaffelsesstrategi og i lederavtalene for
2009 for sentrale kommunale aktgrer pa omradet.

e Revisjonen mener at kommunens sentrale aktgrer pa innkjgpsomradet i hovedsak har fulgt
opp bystyrets intensjon om a vektlegge miljg ved anskaffelser. Blant annet er miljg tatt
inn i kommunens felles innkjgpsavtaler (rammeavtaler) og i kommunens retningslinjer for
innkjep. Det er i forbindelse med retningslinjene utarbeidet et eget skjema som enhetene
skal benytte ved innkjgp. Kravet er at tilbyderne skal oppfylle bestemte miljgkrav ved
kontraktsinngaelse eller at leverandgrene kan gis anledning til a oppfylle krav i lgpet av
en fastsatt tidsperiode (6 maneder).

e Bystyret vedtok i juni 2008 (sak 23/08) at miljg skulle tas i bruk som tildelingskriterium
og at radmannen i denne forbindelse skulle utrede konsekvensene av & heve vektingen fra
20 til 25 prosent. Tilbakemeldingen fra kommunens sentrale aktgrer pa omradet er
imidlertid at miljgvekting som tildelingskriterium oppleves som lite praktisk
giennomfarbart og for rigid for enkelte anskaffelser. Pa bakgrunn av dette mener
revisjonen at raddmannen bgr vurdere naermere et opplegg for oppfalging, rapportering og
evaluering av omradet.

e Revisjonen mener det er positivt at enhetene gir tilbakemelding om at flere leverandgrer,
som en falge av kommunens anskaffelsesstrategi, na har fatt gkt fokus pa miljg med blant
annet miljgsertifisering.
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6 Radmannens hgringsuttalelse
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Radmannens heringsuttalelse til rapport Miljoledelse i Trondheim kommune 2009

Bakgrunn:
Trondheim kommunerevisjon har belyst folgende problemstillinger i rapporten:

1. Hvordan har rddmannen fulgt opp arbeidet med miljestyringen i 2009 med fokus pa konkretisering av
miljemal, implementering og rapportering?
2. Thvilken grad har sentrale akterer i Trondheim kommune vektlagt milje ved innkjop?

Revisjonens vurderinger av kommunens miljestyring er basert pa de krav som ligger i standarden for
miljestyringen (ISO-14001) og politiske vedtak.

Ridmannens kommentarer:

Miljestyring i 2009

Trondheim kommunerevisjon konkluderer med at kommunens miljoarbeid er i trdd med gjeldende krav i ISO
14001. Det ble videre konkluderte med at kommunens miljestyring i 2009 ble ivaretatt ved at konkrete og
mélbare miljomal ble tatt inn i kommunens plan- og styringssystem.

Radmannen er tilfreds med at miljostyringen i kommunen er i trdd med ISO 14001, og at vedtatt miljepolitikk
er godt forankret pa alle niva i kommunens virksomhet.

Energisparing
Hvor mye energi Trondheim kommunen bruker er et meget viktig miljeaspekt. En stor del av energien som

brukes i kommunes bygninger gar til varme, lys og ventilasjon. Som revisjonen papeker ble ikke kommunens
maélsetting om 3 prosent energireduksjon i kommunale bygg oppnadd i 2009.

Sammenlignet med 2008 er den totale energireduksjonen for hele bygningsmassen pa 2 prosent. Sterst
prosentvis reduksjon har skoler og barnehager med henholdsvis 2,7 og 3,4 prosent. En av flere forklaringer pa
denne nedgangen er at brukerne av disse to bygningskategoriene har veert aktive deltakere i prosjekt
”Stromsparegrisen”. I tillegg har rehabilitering og nybygging av skoler og barnehager vart med pé a redusere
energibehovet.

Som det fremgar i energirapporten fra 2009 har imidlertid ikke energireduksjonen vert like stor i all
kommunal bygningsmasse. Sykehjem og kategorien andre bygg har i 2009 en reduksjon i sitt energiforbruk pa
henholdsvis 0,9 og 0,3 prosent sammenlignet med 2008.

At energireduksjonen varierer mellom ulike typer bygg kan blant annet forklares med type aktivitet som
utoves i bygningsmassen og hvilke muligheter enheten selv har til 4 kunne pavirke eget energiforbruk. I bygg
med degnkontinuerlig drift (sykehjem) er potensialet for energireduksjon mindre enn i bygg med stor
variasjon i aktiviteten i lopet av et dogn (skole/barnehage). I bygg med degnkontinuerlig drift vil potensialet
for energireduksjon i stor grad vare avhengig avenergibevisstheten til ansatte og brukere av bygget.
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Det er flere enheter med arbeidssted i leide administrasjonsbygg som opplever at de i liten grad har mulighet
for & kunne pévirke energiforbruket i bygget. Det er vanskelig 4 gjennomfore tiltak ift lys-, ventilasjon- og
varmestyring. En viktig forklaring er at utleier har fa insentiver til & investere i og legge til rette for
energieffektiviserende tiltak.

For & redusere energiforbruket i denne type bygningsmasse vil ridmannen gjennomfore folgende tiltak i lopet
av 2010:

e Alle sykehjem vil i lepet av hosten 2010 fa besok av ENGK-ekspert fra
Trondheim eiendom. Formalet med besoket er 4 gi ledelsen og de ansatte okt
energibevissthet gjennom konkret veiledning i praktisk energistyring av enheten.
Driftsoperator og renholdspersonell pa den aktuelle bygningsmassen vil ogsa involveres i
dette arbeidet.

e  Opprette tettere dialog med dagens byggeiere om tilrettelegging for bedre energistyring i leide
bygg. Rddmannen vil ta initiativ overfor byggeier(e) der ulike losninger for styringssystemer
og bedre energirapportering fra huseier vil vare tema.

For & ytterligere styrke energibevisstheten pa alle kommunale enheter, er energimélet viderefort som fellesmal
i lederavtalen for 2010.

Miljevennlig innkjep

Kommunerevisjonen konkluderer med at ridmannen har fulgt opp bystyrets intensjon om miljevennlig
innkjep. Rddmannen er tilfreds med at vektlegging av miljo fremkommer i kommunens retnningslinjer og
veileder for innkjop. Retningslinjene sier at milje skal benyttes som kvalifikasjonskrav ved alle anskaffelser.
Disse blir i all hovedsak fulgt opp av sentrale akterer p4 innkjopsomradet (Innkjopstjenesten, IT-tjenesten,
Trondheim eiendom, Trondheim bydrift og Stabsenheten for byutvikling). I tillegg er miljoaspektet ivaretatt i
alle felles innkjopsavtaler forvaltet av Innkjopstjenesten.

Radmannen ser det som en positiv samfunnseffekt at vekting av miljo i kommunens innkjopsstrategi har
resultert i et okt miljefokus blant kommunens leveranderer. Stadig flere leveranderer har tilpasset seg
kommunens miljekrav og tilfredsstiller disse.

Revisjonen pépeker at noen sentrale akterer mener miljgvekting som tildelingskriterium oppleves som lite
praktisk gjennomferbart og for rigid for enkelte anskaffelser. Det har resultert i noe ulik praksis i bruk av
kriteriet.

I tilknytning til utarbeidelse av Innkjopsstrategi 2009-2012 ble det nedsatt en arbeidsgruppe for & se pa
miljgaspektene ved innkjep, blant annet 4 heve miljovektingen fra 20 til 25 prosent. Gruppen har anbefalt 4
ikke oke miljovektingen fra 20 til 25 prosent. Dette begrunnes med at behovet for bruk av vekting ved
tildeling er blitt mindre, innkjopsansvarlige i kommunen har i dag bedre kompetanse pé 4 stille klare og
tydelige miljekrav ved selve kvalifiseringen, og i konkrete beskrivelser og kravspesifikasjoner.
Arbeidsgruppen mener dette vil ivareta kommunens miljomal ved anskaffelser pa en god méte. Rddmannen
vil i det videre arbeidet se nzzrmere pa dette og vurdere ulike typer tiltak som vil sikre en mer enhetlig bruk av
miljovekting i anskaffelsesprosessen.

Med hilsen

TRONDHEIM KOMMUNE

Elin Rognes Solbu Hans Petter Wollebak
kommunaldirekter for organisasjon Rédgiver

Elektronisk dokumentert godkjenning uten underskrift
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