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Behandling:

Forvatningsrevisor Berit Juul presenterte revigonsrapporten.
Kommunaldirektar Helge Gardsen kommenterte.

Komiteen ble enig om & endre pkt 4 til fagende:
Bystyret ber rédmannen sikre at brukerradene har bredest mulig brukerrepresentasjon

Votering:
Inngtillingen med endringen av pkt 4 ble endemmig vedtatt.

VEDTAK:
Saken sendes Bystyret med fadgende
INNSTILLING:

1. Bystyret er tilfreds med at brukerundersakel ser viser en generdl gkning i tilfredshet med
NAV Trondheim sine tjenester fra 2009 til 2010.

2. Bystyret ber rAddmannen sarge for at Oppfelgingstjenesten og NAV har et tett samarbeid.

3. Bystyret ber radmannen iverksatte tiltak for asikre at brukere som mottar tjenester bade fra
NAV og andre kommunale tieneste f& et helhetlig tjenestetilbud.

4. Bystyret ber radmannen sikre a brukerradene har bredest mulig brukerrepresentasjon.

5. For gvrig tas rapporten til orientering.
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