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Fra01.01.2007 innfares forsek med 6-timersdag i Trondheim kommune pa fadgende enhet:
Trondheim elendom, Miljaservice

Utgifter som er andait til ca. 5,8 mill. kr. for Trondheim elendom, Miljesarvice leggesinni
budgettet for 2007.

Forsgket gar til og med 31.12.2008.

Det utarbeides planer for forberedelse og tilrettelegging av forsakene i |gpet av hesten 2006.
Evaueringen av forsaket ska skje giennom en falgeavauering i hele forsgksperioden. Det settes av
kr. 50 000,- til dette arbeidet i budgettet for 2007.

Bystyret dutter seg til de mdl og evaueringsindikatorer som er angjitt.



Trondhem kommune

Saksutredning:

1.Bakgrunn

Forsgk med 6-timersdag har over en lengre periode vaat diskutert i Norge. Diskugonen har gétt i ulike
retninger i forhold til hvordan man ska oppfatte dette. Dette har spent frad se padet som en
velferdsreform til at det vil svekke norsk konkurransekraft. | noen europeiske land er det i flere branger
innfart 6-timersdag, men da som et tiltak mot arbeidd gshet.

Fordaget om 6-timersdag har fra arbeidstakersiden vaat levende i en &rrekke. Hovedorganisasjonene star
bak ensket om & settei gang forsek med dette.

Debatten rundt 6-timersdag har etter hvert utvidet seg til ogsa & omfatte 30-timers uke. 30-timers uke gir
rom for ulike lasninger som kortere arbeidsdag, 4-dagers uke, lengreferieoll. Vi har i denne
saksutredningen lagt 6-timers arbeidsdag som grunn for arbeidet.

Det har saalig blitt pekt pa at en 6-timersdag kan vaare et mulig tiltak for & senke sykefraveaet og redusere
belastningen i fysisk belastende jobber, men etter hvert har ogsa andre faktorer blitt trukket fram som
argument for dler i mot.

Det har vaat gjennomfert, og det gjennomfares, forseksordninger med 6-timersdag béde innen det
offentlige og det private. Salangt har man lite erfaring pa hva konsekvensene av en redusart arbeidsdag er.
Det er ikke mange bedrifter og offentlige enheter som har prevd. Det har ogsainnen arbeiddivsforskningen
vaat begrensat med fokus pa dette sa langt. Dette vil nok endre seg i tiden framover i og med at det nd er
flere som har startet med forsak og at det offentlige vil komme sterkere inn med forsek fra 2007.

Statlige sektor planlegger oppstart av en forsgksordning pa utvalgte omrader fra 01.01.2007. De skal
benytte 2006 til &tilrettelegge for forsak. Aret kommer farst og fremst til & bli brukt til & utvikle
mdeindikatorer for hvordan forseket ska vurderesi etterkant samt planlegging for de etatene som blir en
del av forsaket.

Pa arbeidstakersiden har hovedsammend utningene ansket et forsgk med 6-timersdag i lengre tid. Rent
konkret driver LO med rekruttering av bedrifter som kan bli med pa en forsaksordning.
Rekrutteringsarbeidet har vaat tungt og de ensker fortsatt flere. LO har engagert FAFO til agi underlag
pa hvilke type maeindikatorer som kan benyttesi et dikt forsgk. Dette arbeidet sk veare ferdig til
sommeren 2006. Deretter gnsker LO & settei gang forsgk og evaluering av konsekvensene av 6-timersdag
frahasten 2006. Forsgkene skal gatil 2008.

P4 arbeidsgiversiden har NHO gitt utrykk for de negative samfunnszkonomiske konsekvensene ved en 6-
timersdag. De har saalig framholdt konsekvensene ifht. konkurransekraften til bedriftene ved redusert
arbeidsdag med full Iannskompensagion. De har ogsa pdpekt at de norske Ignnskostnadene er hgyei
utgangspunktet sammenlignet med internagonade konkurrenter.

| Trondheim kom fordaget om en forsgksordning med 6-timersdag opp som en interpellagon ved

budg ettbehandlingen for 2004. Falgende verbae fordag ble fremmet:

Somen del av arbeidet for & fa senka sjukefraveret innafor helse- og omsorgssektoren ber bystyret
radmannen legge fram ei sak i |gpet av varen 2004 med preveprosjekt med 6-timers arbeidsdag
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innafor ein sektor av heimehjel pstjenesta eller pa ein sjukeheim.

Saken kom panytt opp igjen i bystyret i november 2005 som et kortspersma. Den 08.12.05 vedtok
bystyret falgende:

Det rad-grenne flertall har tidligere foresatt forsgk med 6-timersdag i Trondheim kommune.
Radmannen bes derfor & komme tilbake med en sak i lgpet av 2006 om slike forsgk, der det legges
til rette for forsgk senest fra 1.jan 2007. Radmannen palegges a legge inn midler i budsjettforslaget
for 2007 for & gjennomfere forsgkene. Det ma under sgkes om det kan sgkes om statlige
prosjektmidler til slike forsgk.

Et forsgk med 6-timersdag i Trondheim kommune er planlagt startet fra 1. januar 2007 i utvalgte enheter.
Forsoket er saalig tenkt & vurderesiifht. hvilken virkning det har pa sykefravaaret og redukgon av
belastning i det som betegnes som fysisk belastende jobber. Det finnes ogsa en rekke andre indikatorer det
vil vagre naturlig @ male forszket opp i mot. For & kunne se den fulle effekten av et ikt forsak er det viktig
a man har en mest mulig hdhetlig tilneaming ifht. maeindikatorer.

2. Malsetning med for sgk med 6-timer sdag

Et forsek med 6-timersdag kan haflere ulike ma. Pa overordnet nivakan vi s at forsgket vil haen
konsekvens for kommunen som tjenesteleverander (utad) og som organisagon (innad).

Overordnet masetning:
1. Gjennom et forsgk med 6-timersdag skal brukernes/ innbyggernes opplevelse av Trondheim
kommune som en god og fleksibel tjenesteleverander opprettholdes/ gkes.
2. Trondheim kommune ska gjennom forsak med 6-timersdag senke sykefravaaet og belastningen
for dei fysisk belastende jobber samt bli en mer attraktiv arbeidsplass for ndveaende og framtidige
medarbeidere.

Ad. 1: Det er viktig divareta hensynet til de vi betjener gjennom et ikt forsek. Et forsgk med 6-timersdag
kan gi nye muligheter til agi kvalitativt gode tjenester, men gir ogsa utfordringer ettersom tiden til den
enkelte er redusart. Hvordan dette kan |ases ma vaare en sentra del av forberedelsene til forsaket samt en
vita del av selve gjennomfaringen. Som tjenesteleverandar kan forseket maes ifht. opplevelsen av
tjenedtetilbudet. Dette kan vaae kvalitet, brukertilfredshet, fleksbilitet 0.l. Den mest sentrd delen av dette
forseket vil derfor veare & se om det gir muligheter for afaktisk skape et enda bedre tjenestetilbud evt.
videreutvikle det.

Ad. 2: Et sentrdt lement i diskugonen av 6-timersdag har vaat virkningen ifht. sykefravaaret. Gjennom et
forsak med 6-timersdag har man mulighet til & se om redusart arbeidstid har noen effekt pa dette.
Erfaringer fra andre steder er at sykefravagret kan ga ned pa kort sikt, men man er mer usikker ndr en ser
pa dette over en lengre periode. En kortere arbeidsdag kan ogsa faretil at belastningen som noen
arbeidstakergrupper opplever i fysisk belastende jobber kan reduseres gjennom en kortere arbeidsdag.
N& det gjelder attraktivitet som arbeidsplass kan redusert arbeidstid i seg salv oppleves som et gode som
kan gke attraktiviteten. Kanskje kan dette spesidlt gjare seg gjeldende overfor yrkesgrupper som det er
spesiell ettersparsdl etter (benytte dette som et konkurransefortrinn for atiltrekke disse), men ogsa overfor
grupper av arbeidstakerei ulike livsfaser (eks. smébarnsforeldre og eldre arbeidstakere).

Dette kan sees pa giennom & bla. méle sykefravagr, medarbeidertilfredshet, antallet jobbsaknader o.l.
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3.Hvakan 6-timer sdagen pavirke?

Det er viktig & se et forsgk med 6-timersdag i et helhetsperspektiv. Det kan vage frigtende & se etter svar
pa enkdtindikatorer for & vurdere hvorvidt dette er et godt dler darlig tiltak.

Aktudle indikatorer som kan bli pavirket av et dikt tiltak kan veae:

- Sykefraveg

- Endringer i dillingsandd (faare detidsdtillinger/ hayere tillingsprosent?)

- Brukertilfredshet

- Tjenestekvdlitet (Hvordan oppleves tjenestene?)

- Medarbeidertilfredshet

- Utnyttdse av lokaer, utstyr og materid| (knyttet til skift og turnusordninger, rom for utnyttelsei
sterre deler av degnet?)

- Vaiagoni abeidsoppgaver (mulighet for endring av jobbinnholdet; spesidisering vs.
generdisering?)

- Endrede arbeidsprosesser (pning for & jobbe pa en annen méte?)

- Seniorpolitikk (endring antal fertidspengonerte/ AFP?)

- Muligheter for kompetanseutvikling (redusert arbeidstid kan gi rom for dette tidsmessig)

- Muligheter for trening/ mogon (redusert arbeidstid kan gi rom for dette tidsmessig)

- Tjenesteutvikling

- Ddaktighet/ myndiggjering (mer dler mindre delaktig/ involvert pa egen arbeidsplass?)

- Attraktivitet/ rekruttering (flere sekere til gillinger? Endring i opplevelsen av Trondheim
kommune som arbeldsgiver?)

- Omdemme (Endring i innbyggernes syn pd TK som organisagon?)

- Hekghilitet (bedre tilgjengelighet overfor brukere?)

For a hente ut effekt av et forsgk med 6-timersdag er det avgjerende at man ser dettei et helhetlig
perspektiv. Det betyr a man ma se pa flere typer indikatorer i evalueringen av forsaket. | dette ligger det at
man gjennom &t dikt forsak kan hente ut direkte og indirekte effekter.

En sentral indikator er gkonomi, kostnad/ gevingt, knyttet til et dikt tiltak. En forsgksordning med 6-
timersdag kan bade ha en direkte og indirekte gkonomisk konsekvens. Den direkte effekten er at det pa
kort sikt vil fere til gkte kostnader. Dette kan bli oppveid av a man klarer & hente ut effekt pa noen av de
andre indikatorene. Vi vet i liten grad hvordan de ulike indikatorene blir pavirket, men erfaringer fraandre
steder indikerer at korttidsfravaaret kan ga ned pa kort sikt.

Et annet aspekt ved et dikt forsek i et helhetlig perspektiv er behovet for ogsa & gjere organisatoriske
endringer/ utvikling. Et forsgk med 6-timersdag gir mulighet for, og vil nok ogsatvinge fram, a man ser pa
méten man organiserer arbeidet p& De enhetene som blir omfattet av forsaket ma derfor settei gang og fa
stette i forberedel sene far oppstart 01.01.2007. En endring/ utvikling av organisagon og arbel dsprosesser
kan gi effekter eni dag ikke klarer dse. Sentrdlt i dette vil det veare d evduere "riktig”, dvs. at man
evauerer hvasom blir pavirket av forsaket med 6-timersdag og hva som evt. blir pavirket av a man har
gjort andre organisatoriske endringer.

4.Erfaringer

Vi har vaat i kontakt med akterer som har iverksait eller utreder muligheten for 6-timersdag, samt brukt
tilgjengdlig informasjon om forsek med 6-timersdag i ulike organisasjoner. Det ma bemerkes at det ikke er
mange som har sartet med 6-timersdag eller forsgk med 6-timersdag.
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Odo kommune

Forsaket ble gjennomfert ved et dders- og sykehjem og ved hjemmetjenesten. Forsaket omfattet 103
plée- og omsorgsarbeidere i en periode pa 22 maneder frajuni 1995 til mars 1997. Maet med forseket
var aredusere sykefravaget i pleie- og omsorgsyrkene, samt belyse sparsmd knyttet til sysselsetting,
likestilling og smébarnsforeldres hverdag.

Virkningene av forsgket var a de ansatte utrykte starre trivsel, bedre samarbeid med kolleger og sterre
mulighet til & bestemme arbeidstempo. De ansatte mente ogsa a forsaket ga gkt overskudd, mer tid til
familien og til dels at pasentene/ brukerne fikk bedre pleie. Brukerne av hjemmetjenesten var godt fornayd
med tjenestene de mottok, men ikke ngdvendigvis mer forngyd enn tidligere.

P& den annen side opplevde de ansatte at forsgket farte til at det ble dérligere tid til meter og mer stressii
arbeidstiden. Ledelsen ga utrykk for at arbeidsbel astningen pa dem ble starre, bade fordi at antall personer
var blitt gkt, at det ble mer papirarbeid og at det var vanskeligere a skaffe vikarer.

Det registrerte sykefravaaet ble ikke redusert, snarere gkte det i perioden far og etter forsaket.
Arsaken(e) til dette behgver ikke bare 8 vaare knyttet til selve forseket.

Ref.: (1) Sammendrag av FAFO rapport 232 og (2) " 6-timersdag — Forsgket i Oslo kommune” ,
kortrapport utarbeidet av fagforeningens representanter i den radgivende gruppen for forsgket.

Sinkaberg-Hansen AS

Fiskeforedlingshedriften Sinkaberg-Hansen startet med 6-timersdag fra oktober 2005. Tiltaket ble initiert
av ledergruppen. Begrunnelsen var a de opplevde gkt ettersparsal og méite derfor finne hensiktsmessige
tiltak som gjorde at de kunne utnytte produksondinjen bedre. Arbeidet baarer i tillegg preg av & vage
monotont og ensformig.

Med innfering av 6-timersdag har de kontinuerlig produkson fra 06.00 — 19.00 med to skift. Skift 1 gér
fra06.00 — 12.30 og skift 2 fra12.30 — 19.00. Det er innfart rullerende pauser dik at anlegget er i drift
hele dagen uten stopp. Den utvidede produkgonstiden medfarer ikke til gkte kostnader pa
produkgonsutstyret. De ansatte opprettholder lennen, men far ikke skifttillegg. Dette som en
kompensasion for redusart arbeidstid. Det er gjort noen tilpasninger til enkeltansatte som f& mulighet til a
ga et skat midtskift (09.00 — 15.00). Dette er smabarnsforeldre som er avhengig av dpningstid i
barnehage og skole. Forsgket omfatter kun ansatte som jobber i foredlingdinjen (dakteri, anlegg og
adminigragon er holdt utenfor i denne omgang).

Erfaringene sAlangt er positive. De har ikke gjort noen omfattende og dokumentert evaluering til n& Det er
engagert ekstern bistand til & gjennomfere dette.

De har registrert en reduksion pa korttidssykefravagret med ca. 40%. Sgknader fra de ansatte om afa fri
kortere perioder i Igpet av en arbeidsdag for & gjennomfere nadvendige private agend har SAa s
forsvunnet. De opplever salv a de framst&r som en mer attraktiv arbeidsgiver for potensidt nye
arbeidstakere. Bruken av overtid er redusert betraktelig.

De har hatt noen innkjearingsproblemer, men er usikre pa om dette ssmmenfaler med innfaringen av 6-
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timersdag eller om det skyldes det store antal nyrekrutterte som kom inn i samme periode.

Ref.: Personalgef Frode Lauritzen, Snkaberg Hansen AS februar 2006

Nardo hil AS

Nardo hil AS innfarte 6-timersdag med full Ignnskompensagion i februar 2005. Mdet med ordningen er
bade a ke produktiviteten og a tjene mer penger. Fra de ansattes side har redusert belastning og redusert
sykefravag blitt holdt fram.

Ordningen omfatter delelageret og verkstedet. De kjarer en to-skift ordning og har dpent 12 timer hver
dag. De ansatte har tidlig- og senskift annenhver uke samt arbeid hver 6. lardag. De har som en del av
endringen doblet antallet ansatte.

Nardo hil har de senere & opplevd et oppsving og har agentur pa flere bilmerker og ordningen med 6-
timersdag har veat sett ifht. & kunne taimot den gkte kundemassen. Alternativet bedriften sto overfor var
enten dinvestere i starre ared og utstyr eler endre arbeidstiden for giennom det utnytte aredl og
produkgonskapaditet | starre deler av degnet.

Nardo il har enndikke gjort en formell evaluering av 6-timersdagen, men det er Igpende dialog mellom
ledelsen og tillitsvalgte. De ansatte utrykker stor grad av tilfredshet samt a bedriften opplever en gkning i
forngydhet blant kundene.

Ref.. Adresseavisen 05.01.2005, Dagsavisen 05.12.2005

Andre

Toyotas verksted i Gateborg, Sverige blir ofte holdt fram som et eksempel paforsek med 6-timersdag. De
har i flere & hatt forsek med 6-timers arbeidsdag med full Iannskompensagion. Bilmekanikerne g& 2 skift
og arbeider hver 8. uke lardag 4 timer uten ekstra kompensagon. De andre ansctte (ledel sen,
kontorpersonale, selgere etc.) jobber fortsatt 8 timers dag. Erfaringene har vaat at sykefravaaret har gétt
ned, gkt omsetning og fortjeneste og flere fornayde kunder.

Oppda skifer/ Minera startet med 6-timersdag 30.01.2006 som en forsgksordning ut aret. Forsgket er
ledelsesinitiert ut fra samme logikk som for Sinkaberg- Hansen AS; bedre utnyttel se av
produkgonsutstyret. Sa langt preges forseket av avage i oppstartsfasen og en evauering vil giennomfares
padutten av aret. Forsoket omfatter dle ansatte.

5.Malgrupper for forsgket

Et forsgk med 6-timersdag kan tenkes forsgkt pato niva
- Utvagte enheter
0 Enheter som framstér som saalig egnet pga. tungt arbeid/ heyt arbeidspress.
0 Enheter som har behov dler mulighet for bedre kapasitetsutnyttel se pa utstyr og
meteriell.
0 Enheter som har utstrakt grad av kunde-/ brukerkontakt kan gke 3pningstiden.

- Spesifikke malgrupper av arbeidstakere
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0 Ansatei ulike livsfaser med behov for sarre flekshilitet.

0 Ansatte som har behov for dler gnsker kompetanseheving. (En mulig modd| er at man
plikter & benytte den reduserte arbeidstiden til kompetanseheving.)

0 Ansatte som har behov for dler ansker tilrettelagt trening. (Den reduserte arbeidstiden

benyttestil trening.)

6. Grunnlag for kostnadsber egningene

De kostnadene som kommer fram under de utvagte enhetene/ gruppenei del 7 er de redlle kostnadene
ved dinnfare 6-timersdag med alle andre faktorer holdt konstant.

Grunnlaget for disse beregningene er:

1. Det eri kostnadsheregningeneikke lagt inn antagelser om endring i feks. sykefraves,
effektiviseringsgeving dler andre indikatorer som en fage av innfering av 6-timersdag. Det er kun
regnet pa rene kostnader knyttet til oppdekking av bortfallet av timer og ekte
lannskostnader, alle andre indikatorer er holdt konstant. Kostnadene er knyttet til & opprettholde
dagens niva patjenestene med hva det medferer av at man matainn flere ansatte (dekke inn
bortfal av timer) og ekte lannskostnader for de som far gkt sin stillingsandel som en konsekvens
av forsgket.

2. Forutsetninger:
- Totakostnaden omfatter oppdekking av bortfalet av antal timer, samt gkningen i lenn hos
de som f& gkt sin tillingsandel som en del av forsaket
De som i dag jobber mer enn 6 timers arbeidsdag far redusart timeantall, men opprettholdt
dtillingsandd og |ann. De som jobber 6 timer ler mindre opprettholder dagens timeantall,
men vil med dette forsaket fa gkt dillingsandel og lann tilsvarende

Alle med stillinger over 50% er medregnet, de med Hillingsandeler under 50% er utelait
- SKjagingspunkt i dilling:
0 Allemed sillingsandd melom 85-100% tilling far redukson i dagtimeantall
0 Alle med stillingsandd mellom 50-85% dtilling far gkt sin tillingsandd
0 Allemed dillingsandel under 50% er ikke en del av beregningen

De pa Tempe sykehjem, Byneset sykehjem, seniorer pa sykehjem og
hiemmehjelpstjenesten er i turnusstillinger pa 35,5 timers arbeidsuke. Administrativt ansate
med 38 timers uke blir redusart til 30 timer + ubetdt lung pa 2,5 timer, til sammen 32,5
timer.

Dagenstimetall pr. dag er 7,1 timer, 35,5 timers arbeldsuke. Det kan vageflere
dagdtillinger med 37,5 timer i uketimetdl.

3. Kostnadene blir presentert i tabells form dik:

Kostnadstype Kostnader

1. Kostnader knyttet til & dekke opp tapet i antall utferte arbeidstimer ca X mill. kr.
2. Kostnader knyttet til gkt lgnn for de som gér opp i dtillingsandel ca X mill. kr.
3. Totalkostnad 2007 ca. X mill. kr.
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. Pkt. 1 viser kostnadene for & dekke opp falet i antdl timer
som en redusert arbeidsdag vil medfare. Det betyr |ennskostnadene til de nye medarbeiderne
som ma ansettes for at tilbudet skal opprettholdes dik det er i dag.

. Pkt. 2 viser de gkte | gnnskostnadene som ma dekkes opp
som fage av a de ansatte vil gaopp i tillingsandel ettersom en normaarbeidsuke vil vaare
mindre med 6-timers arbeidsdag. Flere medarbeidere vil dtsa oppleve afa gkt sin illingsanddl
og med dette ma lgnnen kompenseres tilsvarende.

. Pkt. 3 viser den &lige totalkostnaden for pkt. 1 og 2. Et
tilsvarende belgp ma dtsa paregnes for 2008.

Innenfor helse og velferds omradet ser vi a de enhetene som denne utredningen omfatter har tilneamet 6
timersdag dleredei dag. Dette har sammenheng med at en stor ddl har redusert tillingsandd samt at
arbeidsuken med turnus er 35,5 timer. Det betyr at innfaring av redusert arbeldsdag ikke vil gjare ssalig
endring pa organiseringen av arbeidet som sidan, men vi vil fa gkt den giennomsnittelige stillingsandelen og
|annskostnadene.

7. Enheter/ grupper som for sgket kan omfatte

Det er i denne delen gjort et utvalg av enheter og grupper som kan vaae aktuell for forsak med 6-
timersdag. Hver enhet/ gruppe blir kort presentert og for hver er det satt opp hva som kan sees pasom
fordeler og ulemper ifht. brukere, ansatte og administiragon. For de fleste presenterte er det gjort en
kostnadsberegning ved forsak med 6-timersdag. Implikagoner for den enkelte enhet/ gruppe kommer
under kostnadsberegningene. Forutsetningene som er gjort far kostnadsberegningene er gjort rede for i del
6 (seover).

Tempe sykehjem
Tempe sykehjem har i dag 26 beboere som har heldagns plele og omsorg. Brukerne ved sykehjemmet har
ett omfattende hjelpebehov og de ansatte utfarer i tillegg til de direkte pleie- og omsorgstjenestene,
arbeidsoppgaver som vask av tay, tilrettelegging av mat- rydding/ renhold. Adminigrative oppgaver rundt
brukere er ogsa en del av hjelpen som gis, som bl.alegevisitt, medisiner, kontakt med pararende,
dokumentasion av tilbudet o.l. Det er i dag 29 ansatte som til sammen utgjer 17 arsverk.

Mulige positive effekter for de ansatte og adminigtrativt ved forsek med 6-timersdag ved Tempe sykehjem:
- @kningi dillingsandd
- Mindre psykisk og fyssk belastning
- Kan gi konkurransefortrinn for afatak i nok medarbeidere

M ullge negative effekter for de ansatte ved forsgk med 6-timersdag i ved Tempe sykehjem:
Starre utfordringer ifht. koordinering av enheten, flere a adminidtrere - antall ansatte gker
- Kanfautfordringer ifht til turnus, feks. flere vakttyper, ugunstige vakter o.l.
- Vanskdigere a skaffe nok folk.
- Kanbli utfordring ifht kontinuitet og kvditet patjenestene.

| et brukerperspektiv vil det vage positivt om en redusert arbeidsdag farer til ansatte som er mindre ditne.
Dama man anta a brukerne vil oppleve enda sterre kvalitet pa tjenestene.
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P& den negative siden kan det for brukerne bli flere ansatte & forholde seg til i |gpet av ett dagn. Dette kan
gi darligere kontinuitet og darligere kvaitet pa tilbudet.

Kostnhader:
K ostnadene ved forsgk med 6-timersdag pa Tempe sykehjem:

Kostnadstype Kostnader

1. Kostnader knyttet til & dekke opp tapet i antall utferte arbeidstimer --

2. Kostnader knyttet til gkt lgnn for de som gér opp i tillingsandel ca. 1,3 mill. kr.

Totalkostnad 2007 ca. 1,3 mill. kr.

Implikagoner ved innfaring av 6-timersdag ved Tempe sykehjem:

- Pkt. 1i kostnadsheregningen faler bort ved Tempe, fordi det er ingen med illingsandd over
85%. Dvs. a ingen g& ned i timeantall, kun gkt stillingsandd.

- Antdl dtillinger ved Tempe sykehjem er i dag er 29, disse utgjer 17 &rsverk

- Antdl dillinger ved Tempe sykehjem i dag med mer enn 50% stillingsandd er 23, disse utgjer 16
arsverk

- Antdl illinger ved Tempe sykehjem som gar ned i timeantall er O.

- Antal illinger ved Tempe sykehjem som gér opp i stillingsandel er 23. Dette utgjer en gkning i
antall arsverk pa 16, men dette er med 30 timers arbeidsuke og gir ikke flere produserte timer
enni dag, kun mer lenn for samme arbeid

- Gennomsnittelig stillingsandd ved Tempe sykehjem vil gke fra57% til 67%.

- Antdl fulltidsstillinger ved Tempe sykehjem vil gke fraOtil 11.

Hvis en ser p& hva som kan skje med ulike maleindikatorer ved et forsek pa et sykenjem mavi anta at det
ikke er enskelig & hente ut en effektivitetsgeving ved a de ansatte gjar mer dler ting raskere. En
effektivitetsgeving ma evt. hentes ut ved at man gjer andre organisatoriske tilpasninger.

Tempe sykehjem framstér som lite egnet for et forsgk med 6-timersdag. Dette begrunnesi at ordningen
ikke vil fa noen effekt i redusart arbeidgtid for de ansatte. Bakgrunnen for dette er at det ikke er noen med
over 85% tillingsandd. S den praktiske betydningen et forsek ville fa her er gkt stillingsandel som fage
av kortere normaarbeidsuke og gkt lenn tilsvarende stillingsandelen. Vi vil med andre ord ikke famdt hva
en 6-timer sdag betyr for redusert belastning, redusert sykefraveg o.l.

Eksemplet med Tempe sykehjem viser ganske tyddig hva som pa mange méter er rediteten innen helse og
velferds omrédet ifht. redl arbeidstid. Flere har redusert stillingsandel samtidig med a turnusen gjer
fulltidsstilling til 35,5 timers arbeidsuke. Ved aga over til 6-timersdag vil man kun ganed 2 timer i
arbeiddtid pr. uke (30 timers uke + 2,5 timer lung, til sammen 32,5 timer). Setter man dette pa spissen kan
man s at 6-timersdagen langt pave er en reditet innen helse og velferds omradet.

Byneset sykehjem
Byneset sykehjem dpnet i 2003 og 24 beboere pa selve sykehjemmet og en forsterket korttidsavdeling
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med 6 pasienter med spesielle behov. Hjelpen og stetten som giser lik som for Tempe. Byneset sykehjem
har mange ansatte i sma tillingsprosenter.

De mulige positive og negative konsekvensene for brukere og ansatte vil vagre lik som for Tempe
sykehjem.

Kostnader:

Kostnadene ved et forsak med 6-timersdag for Byneset sykehjem:

Kostnadstype Kostnader
Kostnader knyttet til & dekke opp tapet i antall utfarte arbeidstimer ca. 0,45 mill. kr.
Kostnader knyttet til gkt lann for de som gér opp i tillingsandel ca 1,1 mill. kr.
Totalkostnad 2007 ca. 1,55 mill. kr.

Impllkaq oner ved innfaring av 6-timersdag ved Byneset sykehjem:
Antall dillinger ved Byneset sykehjem er i dag er 51, disse utgjer 25 arsverk

- Antdl dillinger ved Byneset sykehjem i dag med mer enn 50% illingsandd er 28, disse utgjer
21 arsverk

- Medinnfering av 6-timersdag ma det dekkesinn et 18% fal i antall timer for & opprettholde
dagens nivai antal timer

- Antdl illinger ved Bynesat sykehjem som gé ned i timeantall er 6.

- Antdl tillinger ved Byneset sykehjem som gar opp i stillingsandel er 22. Dette utgjer en gkning i
antall &rsverk p& 15, men dette er med 30 timers arbeidsuke og gir ikke flere produserte timer
enn i dag, kun mer lenn for samme arbeid

- Gjennomsnittelig stillingsandd ved Byneset sykehjem vil gke fra49% til 55%.

- Antdl fulltidsstillinger ved Byneset sykehjem vil gkefra 6 til 16.

Arbeidstakere over 55 ar ved sykehjemmene

Et forsak med 6-timersdag kan seesi sammenheng med en aktiv seniorpolitikk i kommunen. Definigon av
senior; ansatte over 55 ar, fadt 1951 dler tidligere.

Ved &redusere arbeidstiden kan en se for seg a senior arbeidstakere opplever mindre belastning o.l. og
derigiennom kan sta lengre i arbeid. Dette kan fa positive konsekvenser for begge parter. Gjennom a
arbeidstakerne $&r lengrei arbeid kan kommunen nyte godt av opparbeidet erfaring og kunnskap. Dette
har ogsa en egenverdi for individet.

Et annet perspektiv som supplerer poenget over er at framtidig behov for arbeidskraft innen ulike sektorer
kan bli arre enn det som er tilgjengdlig. | et dikt perspektiv er det viktig atavare pa sine arbeidstakere
dik a de stér lengre i arbeid for & utfylle arbeidsstokken. En redusert arbeidsdag kan vagre et tiltak for &
gjare dette mulig.

Rent kostnadsmessig betyr naturligvis disse poengene en del. | tillegg vil man gjennom a arbeidstakere &
lengre i arbeid kunne redusere utgiftene til AFP.
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Kostnader:
K ostnadene ved ala et forsgk med 6-timersdag omfatte adle senior arbeidstakere pa sykehjemmene:

Kostnadstype Kostnader
Kostnader knyttet til & dekke opp tapet i antal utferte arbeidstimer ca 55 mill. kr.
Kostnader knyttet til gkt lgnn for de som gér opp i tillingsandel ca. 5,7 mill. kr.
Totalkostnad 2007 ca. 11,2 mill. kr.

Implikagoner ved innfering av 6-timersdag for senior arbeidstakere ved sykehjemmene:

- Antal seniordtillinger ved sykehjemmene er i dag er 218, disse utgjer 151 arsverk

- Antdl seniordtillinger i sykehjemmenei dag med mer enn 50% tillingsande er 181, disse utgjer
141 arsverk

- Medinnfaring av 6-timersdag ma det dekkesinn et 18% fdl i antall timer for & opprettholde
dagens nivai antall timer

- Antdl seniordtillinger ved sykehjemmene som gar ned i timeentall er 72

- Antal seniortillinger ved sykehjemmene som g& opp i stillingsande er 109. Dette utgjer en
gkning i antall arsverk pa 69, men dette er med 30 timers arbeidsuke og gir ikke flere produsarte
timer enn i dag, kun mer lenn for samme arbeid (forutsait at gkt tillingsandel skal kompenseres
tilsvarendei |ann)

- Gennomsnittelig tillingsandd for seniorer ved sykehjemmene vil gke fra 69% til 71%.

- Antdl fulltidsstillinger for seniorer vil gkefra 72 til 115.

Det kan vage rimelig a anta at sykefraveaet, korttids- og langtidsfravas, kan ga ned ved ala dette forseket
omfatte denne gruppen. Det kan ogsa bety at man gker muligheten for denne gruppen a st lengrei arbeid,
noe som Vil bety reduserte kostnader ved feks. AFP. En annen antagelse er at gjennom at de ansatte stér
lengrei arbeid vil man redusere behovet for nyrekruttering, og derigjennom ogsa opplagingskostnader. En
evauering av forsgket vil ogsa vise om det er mulig & hente ut effekter pa noen av de andre indikatorene
som det er vigt til i kapittel 3 som gjer at kostnadene pa sikt kan bli noe mindre.

Hjemmehj elpstjenesten
Enheten utfarer hjemmehjelpstjenester til brukere som har féit innvilget dike tjenester fra et av kommunens
forvatningskontor. Oppdragene er i hovedsak rengjering av leiligheter dler hus. Normdt gis det hjelp til
vask av rom som er i daglig bruk inntil 1-2 timer hver 14. dag, avhengig av lalighetens dler husets
starrelse. Enheten tilbyr ogsa tjenester utover dette som den enkelte bruker selv betader. Enheten har 45
ansatte som til sammen utfarer 34 &sverk.

Mulige positive effekter for ansatte ved forsgk med 6-timersdag i Hjemmehjdl ptjenesten:
- @kningi dillingsandd
- Kortere arbeidsdag
- Kangi mindre gress
- Behov for faare pauser
- @kt motivagon hos de ansatte
- Mer overskudd i jobb og fritid
- Unngé rushtrafikkproblemer
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Mulige negative effekter for ansatte ved forsgk med 6-timersdag i Hjemmehj el ptjenesten:
- Sare utfordringer ifht. koordinering av enheten, flere a administrere - antall ansatte gker
- Mer adminigtragion ifht. & utvekde informasion, dimeter o.l.

| et brukerperspektiv kan det oppleves som positivt at man fa hjelp pafeks. ettermiddagen. Dette sett ifht.
dagpasienter og brukere som er i jobb kan vage tilstede nar hjemmehjelpen er der. Det kan ogsa gi Sarre
valgfrinet i forhold til tidspunkt for hjelp. Dette forutsetter et todelt skift i lgpet av dagen. En 6-timersdag
kan legge il rette for mer fleksible besakstider.

P4 den negative siden kan brukerne oppleve at det blir sterre overlapping av personell og at det dermed
blir flere hjelpere & forholde seg til. Det kan ogsa oppleves som negativt a hjemmehjelpen kommer senere
pa dagen. For enkelte brukere er det sent ndr de kommer etter ki. 14, men dette er elementer det er mulig
ase parent organisatorisk.

Kostnader:

Kostnadene ved et forsak med 6-timersdag i Hjemmehjd pstjenesten:

Kostnadstype Kostnader
Kostnader knyttet til & dekke opp tapet i antal utferte arbeidstimer ca. 1,8 mill. kr.
Kostnader knyttet til @kt lann for de som gar opp i stillingsandel ca. 0,9 mill. kr.
Totalkostnad 2007 ca. 2,7 mill. kr.

Impllkaqoner ved innfering av 6-timersdag ved Hjemmehje pstjenesten:
Antal tillinger ved Hjemmehjelpstjenesten er i dag er 45, disse utgjer 34 arsverk

- Antdl dillinger ved Hjemmehje pstjenesten i dag med mer enn 50% tillingsandd er 39, disse
utgjer 33 arsverk

- Medinnfering av 6-timersdag ma det dekkesinn et 18% fal i antall timer for & opprettholde
dagens nivai antal timer

- Antdl illinger ved Hjemmehje pstjenesten som gér ned i timeantall er 22.

- Antdl dtllinger ved Hjemmehje pstjenesten som gar opp i tillingsandel er 17. Dette utgjer en
gkning i antall &rsverk pa 11, men dette er med 30 timers arbeidsuke og gir ikke flere produsarte
timer enni dag, kun mer lenn for samme arbeid (forutsatt a ekt stillingsandd skal kompenseres
tilsvarendei |ann)

- Gennomsnittdlig dillingsandd ved Hjemmehj el pstjenesten vil gke fra 77% til 82%.

- Antdl fulltidsstillinger ved Hjemmehjd pstjenesten vil gke fra 22 til 29.

Hjemmehjelpstjenesten har for tiden et hayt sykefravesr samtidig med at de har utfordringer med & yte de
tjenestene brukerne har krav pa. Det vurderes organisastoriske grep for atatak i dette. Et forsgk med 6-
timersdag kan derfor vaare uheldig i den pagdende prosessen.

Trondheim byarkiv

Dette er en enhet som har likhetstrekk med de bedriftene som det er referert til under ” Erfaringer”
(Sinkaberg Hansen og Nardo hil). Byarkivet har en kombinagon av arbeidsintensiv og maskinintensiv
produksgon av tjenester. Byarkivet er i en omtillingsprosess hvor flere av tienestene som i dag er ute pa
enhetene samlokaliseres. De opplever nd et press pa antall ansatte ifht. disponibelt aredl. Et forsek med 6-
timersdag kan gi bedre utnyttelse av produkgonsutstyr, samt starre fleksibilitet i utnyttelse av aredene. For
afaeffekt av et forsgk ved byarkivet forutsetter det at det innfares to arbeidsskift pr. dagn.
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Mulige positive effekter ved forsak med 6-timersdeg ved Byarkivet:
- Bedre utnyttelse av produkgonsutstyret. Gir mulighet for produkgon i starre deler av dagnet,
forutsatt at det innfares skiftordning
- Minske behovet for investeringer i utstyr
- Utvidet dpningdtid, betjene henvendeser utover ordinea kontortid
- Franormadarbeidsdag til skiftordning

Mulige negetive effekter ved forsgk med 6-timersdeg ved Byarkivet:
- Sterre utfordringer ifht. koordinering av enheten
- Mer administragon ifht. & utvekde informasion, dimeter o.l.
- Franormaarbadsdag til skiftordning

| et brukerperspektiv kan en omlegging til 6-timersdag med skiftordning oppleves agi en sarre grad av
fleksibilitet, saalig ifht. tilgjengelighet i et starre tidsrom. Det gir ogsa en mulighet for at flere oppgaver kan
| @ses pa kortere tid, gjennom at arkivet er betjent i et starre tidsrom.

Kostnader:

K ostnadene ved et forsek med 6-timersdag ved Byarkivet:

Kosthadstype Kostnader
Kostnader knyttet til & dekke opp tapet i antall utfarte arbeidgtimer ca 2,9 mill. kr.
Kostnader knyttet til gkt lgnn for de som gér opp i tillingsandel ca. 0,15 mill. kr.
Totalkostnad 2007 ca. 3,1 mill. kr.

Impllkaq oner ved innfaring av 6-timersdag ved Byarkivet:
Antal illinger ved Byarkivet er i dag er 41, disse utgjer 40 arsverk

- Antdl dtillinger ved Byarkivet i dag med mer enn 50% stillingsanddl er 41, disse utgjer 40
arsverk

- Med innfaring av 6-timersdag ma det dekkesinn et % fdl i antall timer for & opprettholde dagens
nivai antal timer

- Antdl illinger ved Byarkivet som gar ned i timeantall er 38.

- Antal illinger ved Byarkivet som gar opp i dillingsandd er 3. Dette utgjer en gkning i antall
arsverk pa 2, men dette er med 30 timers arbeidsuke og gir ikke flere produserte timer enni
dag, kun mer lenn for samme arbeid (forutsatt at gkt tillingsandel ska kompenserestilsvarendei
lenn)

- Gjennomsnittelig dillingsandel ved Byarkivet vil gke fra 96,5% til 97,3%.

- Antadl fulltidsstillinger ved Byarkivet vil ikke bli endret.

Innenfor denne enheten kan det vaare rimelig aantaa man kan klare & hente ut en effektiviseringsgevingt
gjennom at man utnytter det tekniske utstyret i Sarre deler av degnet, uten a det farer til noe mer
forringesof ditage av utstyret. Gjennom a man organiserer arbeidsstokken over to skift og dermed
utnytter utstyret mer effektivt, kan dette gjare a man far mindre behov for A gjare nye investeringer i
teknisk utstyr. Dette vil i safal utgjere en framtidig besparelse, men ikke "inntekt” som sadan.
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Produkg onskj gkkenet

Produkg onskjgkkenet har som Byarkivet en kombinagon av arbeidsintensv og maskinintensv produkgon
av tjenester. Ved & ga over til 6-timersdag med toskift vil man kunne utnytte produksonskapasiteten
bedre.

Bakgrunnen for avise fram denne enheten er at man her kunne sefor seg ahenteinn en
effektiviseringsgeving og evt. en stordriftsfordel ved endret arbeidstid. Stordriftsfordelen kunne man fétt
giennom a selge tjenester til andre offentlige ingtitusjoner feks. sykehuset.

Hvis salg av tjenester til eksterne blir en aktudl sak, bar denne enheten vurderes ifht. et forsak med 6-
timersdag for & mete ettersparselen uten a métte gjare investeringer i nytt utstyr. | dette tilfellet kan man se
for seg at en endring i arbeidstid og skiftsystem kombinert med salg av tjenester gjer at kostnadene med
bortfall av timer og |annskompensagon kan dekkes inn uten tilferse av budgettmidler.

Det er ikke i denne saksutredningen gjort noen naamere beregninger pa konsekvensene av et forsak med
6-timersdag ved produkg onskjakkenet. Bakgrunnen for dette er at dik det her er framdtilt forutsetter et
forsak salg av tjenester eksternt noe man i dag ikke gjer.

Trondheim eiendom, Miljgservice

Renholdere ved miljaservice i Trondheim elendom kan vagre en velegnet gruppe for forsek med 6-
timersdag. Dette er arbeid som oppfattes som tungt og som kan gi helsemessige belastninger.

| Trondheim eiendom, Miljesarvice, er det ca. 350 ansatte som utferer ca. 280 arsverk. De er organisert i
11 omréder ut i fraen geografisk inndeling av kommunen. Innen hvert omréde er det 20-25 arsverk. Hvert
omréde har en omrédeleder med personaansvar.

Som en de av forsaket kunne man vagt ut 2-3 omréder. Dette kunne ogsa gitt en mulighet for &
sammenligne med de andre omrédene for a se ulike evaueringsindikatorer opp mot hverandre.

En annen mulighet kan vagre a her |a forsgket omfatte arbeidstakere over 55 & (se neste delkapittel).

Ved vag av 2-3 omrader kan man tenke seg a det organiseresi to skift. Skiftene kan vaare fra 0600 -
1230 og 1215 - 1845. Med en dik lgsning meter teamene hverandre og kan overlevere biler, nekler og
informagon om hvasom giensar av arbeid. Andre tider for skift er ogsamulig.

Mulige pogitive effekter for ansatte ved forsgk med 6-timersdag for renholderne:

- Letteretilgang til lokalene/ aredlene for renholderne i tidsrommene som er utenfor
normaarbeidstid for brukerne av lokaet. Dette kan bidratil sterre effektivitet og at det er mulig
agiennomfare samme arbeid pa 6 timer som pa 7,5 timer.

- Reduset bdastning

- Franormdarbeidsdag til skiftordning

Mulige negative effekter for ansatte ved forsgk med 6-timersdag for renholderne;
- Samme ared pakorteretid (hvis man ikke kompenserer med gkt bemanning)
- Kan bidratil & usynliggjere renholderen. Renhold blir noe som gjgres ndr ingen andre ex tilstede.
Kan senke statusen og fadelsen av involvering.
- Franormadarbeidsdag til skiftordning
- Mer ubekvem arbeidstid
- Starre utfordringer ifht. koordinering
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- Mer administragon ifht. & utvekde informasion

| samarbeid med enheten har vi gjort et forelgpig utvalg av 3 av 11 omréder som kan omfaites av forseket.
Dette er omrader som i dag er noe forskjdlig ifht. bade sykefravaa og sammensetning.

Det ma bemerkes at et utvalg pa 3 av 11 enheter ogsa kan pa virke de resterende 8 omradene. Det kan
vage a enheten som sadan oppfatter et forsgk pa et utvalg som urettferdig el. Dette er en faktor man ma
vage klar over i planleggingsarbeidet og i giennomfaringen. Det er ikke mulig & pa forhand predikere
hvordan dette vil innvirke pa de som ikke omfattes av forsaket.

Kostnhader:
Kostnadene ved et forsgk med 6-timersdag for renholderne i Trondheim elendom (miljeservice) i tre
utvalgte omrader (2, 5 og 8):

Kostnadstype Kostnader
Kostnader knyttet til & dekke opp tapet i antdl utfarte arbeidstimer ca. 4,8 mill. kr.
Kostnader knyttet til gkt lann for de som gér opp i tillingsandel ca 1,0 mill. kr.
Totalkostnad 2007 ca. 5,8 mill. kr.

Implikagioner ved innfaring av 6-timersdag for renholderne ved Trondheim eiendom, Miljegservice (omrade
2,509 8):
- Antal stillinger ved Miljgservice (omrade 2, 5 og 8) i dag er 85, disse utgjer 69 &sverk.

- Antdl dillinger ved Miljasarvice (omrade 2, 5 og 8) i dag med mer enn 50% dtillingsandel er 80,
disse utgjer 67 arsverk

- Medinnfering av 6-timersdag ma det dekkesinn et 25% fall i antall timer for & opprettholde
dagens nivai antall timer

- Antdl dillinger ved Miljasarvice (omrade 2, 5 og 8) som gar ned i timeantall er 55.

- Antdl dillinger ved Miljzservice (omréde 2, 5 og 8) som g&r opp i stillingsanddl er 25. Dette
utgjer en gkning i antall arsverk pa 12, men dette er med 30 timers arbeidsuke og gir ikke flere
produserte timer enn i dag, kun mer lenn for samme arbeid

- Gjennomsnittelig tillingsandel ved Miljgservice (omrade 2, 5 og 8) vil ke fra 83% til 89%.

- Antdl fulltidsstillinger ved Miljasarvice (omréde 2, 5 og 8) vil gke fra 55 til 66.

Innenfor denne enheten kan man anta a belastningen blir mindre ved kortere dag og at dette vil pavirke
sykefravaget. Det kan ogsa gi effektivitetsgevingter gjennom at man lettere kommer til ved utferelse av
arbeidet. Miljaservice opplever a det er tungt & rekruttere yngre arbeidstakere, dik at dette ogsa kan sees
pa som et rekrutteringdtiltak, gke attraktiviteten. Samtidig vil endring av arbeidstid (tidligere om morgenen
0g senere pa ettermiddagen) muligens fa motsatt effekt for feks. smabarnsforeldre. Behovet for flere
medarbeidere som en konsekvens av kortere arbeidstid gker ogsa opplagingskostnadene.

Arbeidstakere over 55 ar i Trondheim Eiendom, Miljgservice

Et dterndtiv til alaforsgket omfatte dle ansattgrupper ved Miljgservice er alaforszket omfatte
arbeidstakerne over 55 &. Begrunnelsen for dette vil vagre som for senior arbeidstakere ved
sykehjemmene.
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Trondheim eendom, Milj gservice har en forholdsvis hay gjennomsnittsalder og har en forholdsvistidlig
giennomsnittelig avgang (ved ca. 58 ar). Et forsgk med 6-timersdag kan gjere at belastningen blir mindre
og & man derfor f& mulighet til Astalengrei arbeid.

Kostnader:
K ostnadene ved et forsgk med 6-timersdag for renholderne over 55 ar i Trondheim eiendom
(Miljaservice):

Kostnadstype Kostnader
Kostnader knyttet til & dekke opp tapet i antall utfarte arbeidstimer ca 5,0 mill. kr.
Kostnader knyttet til gkt lenn for de som gar opp i tillingsande ca 2,3 mill. kr.
Totalkostnad 2007 ca. 7,3 mill. kr.

Implikagoner ved innfering av 6-timersdag for senior arbeldstakere ved Trondheim Eiendom, Miljesarvice:

- Antdl seniortillinger ved Miljgsarvicei dag er 115, disse utgjer 86 arsverk

- Antdl seniordtillinger ved Miljgservice i dag med mer enn 50% illingsandd er 102, disse utgjer
83 arsverk

- Medinnfaring av 6-timersdag ma det dekkesinn et 25% fall i antall timer for & opprettholde
dagens nivai antall timer

- Antal sniordtillinger ved Miljeservice som gar ned i timeantdl er 57

- Antal seniordtillinger ved Miljgservice som gé& opp i stillingsandd er 45. Dette utgjer en gkning i
antall arsverk pa 26, men dette er med 30 timers arbeidsuke og gir ikke flere produserte timer
enni dag, kun mer lenn for samme arbeid

- Gjennomsnittelig tillingsandel for senior arbeldstakere ved Miljaservice vil gke fra 75% til 84%.

- Antdl fulltidsstillinger for senior arbeidstakere ved Miljaservice vil gke fra 57 til 81.

Arbeidstakere med barn under skolepliktig alder
Et forsek med 6-timersdag kan vege et tiltak ifht. smdbarnsforeldre.

Med redusart arbeidstid kan tiden brukt pa egen familiei en livsfase gke. Dette kan seesi et
likestillingsperspektiv og ogsa som et tiltak for a gke attraktiviteten som arbeidsgiver i en avgrenset fasei
livet.

Det er i denne saksutredningen ikke gjort noen utvalg av denne gruppen innen noen enheter og derfor heller
ikke kostnadsberegninger.

Barnehagene

Barnehagene kan vaae egnet for et forsak med 6-timersdag. En kan sefor seg at kortere arbeidstid kan
redusere belastningen og samtidig kan man gke fleksibiliteten ifht. dpningstid. Behovet for gkt fleksibilitet i
dpningstilbudet har veat et enske blant enkelte foreldre saarlig st i forhold til de som har arbeid som ikke
fager normaarbeidgtiden (&ttetil fire). Sett i denne sammenhengen kunne man innfart 6 timers arbeidsdag
for de ansatte med en form for skiftordning for & dekke starre deler av dagnet.

Vi har i denne saksutredningen ikke gjort noen videre vurderinger av dette. Bakgrunnen for det er at det
foreg& en stordtilt satsning pa utbygging av barnehager i Trondheim og med det faktum at mye vil veae
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nytt, kan man ikke vagre sikker pd om man det er effekten av kortere arbeidsdag man maer eler om det er
nye lokaer, generdl organisagonsutvikling el.

8. Behovet for organisatorisk tilrettelegging
Ved innfaring av e forszk med 6-timersdag i ulike enheter vil det vaare et behov for atilrettelegge
organisasjoner/ arbeidsprosessene. For noen av de fored étte enheter vil det som nevnt vage en
forutsetning a man gar over til et to-skiftsystem. Dette gjer det nadvendige & stette opp under prosessen
med tilrettelegging, dik a brukere og ansatte blir mingt mulig skadelidende i overgangsfasen. Ogsa de
enhetene som ikke skal gaover til skiftsystem har behov for stette i planleggingen og oppstarten av
forsaket. Det bar settes av ressurser til dette arbeidet. Planleggingsarbeidet ber vaare ferdigdtilt i rimelig tid
far sarten pa forsgksperioden, helst innen 15.11.2006.

Det er lite hensktsmessig her & hvilke konkrete organisatoriske grep som matas. Det vil vaae
avgjarende for & sikre en god gjennomfaring at den enkelte enhet medarbeider blir involvert i prosessen og
at man klarer divareta brukerperspektivet i planlegging og giennomfering.

Salangt er saken diskutert med lederne pé de ulike enhetene. Involvering av ansatte har i noen grad vaat
giennomfert ifht. & vurdere mulige positive og negative effekter.

| denne ssksutredningen har to tillitsvalgte deltatt i arbeidsgruppen.

9. Forsaksperiode —varighet
Det anbefales at forseksperioden gar over to ar, 01.01.2007 — 31.12.2008.

Bakgrunnen for dette er a mae-/ evaueringskriteriene skal bli sAredle og reliable som mulig, hvor
langsiktige effekter kan bli synlige.

10. Muligheter for tilskudd i for seksperioden

Fornyings- og administrasjonsdepartementet har ikke midler som kommunen kan seke pai 2006. Midlene
for innevaarende & vil i ferste omgang benyttesi statlig sektor. Departementet gnsker a dele erfaringer ogsa
med kommunal sektor og kan pa et senere tidspunkt gi gkonomisk stette til arbeidet med evauering.

LO har ingen midler til organisagoner som ansker & gjennomfere forsgk. LO sine midler vil gatil utredning
av rdlevante kriterier for maing/ evauering og fdgeforskning hos utvagte bedrifter.

Andre kilder for eksternt tilskudd er ikke gekket.

11. Evaluering av forsgket

En viktig del av forsaket er evaluering. Vi tror det er avgjarende a dette arbeidet blir en del av de
forberedelsene som ska gjares far forsaket sarter opp. Pa denne méten sikrer vi en godt planlagt
evauering og som sikrer oss gode og relevante data som forsaket kan vurderes opp mot.

Vi kan skille mellom to typer evdueringsformer i dette tilfellet; resultatevaluering og fadgevauering.

Saksfremlegg - arkivsak 06/1684 17
5303/ 06



Trondhem kommune

En resultatevaluering vil ha fokus pa duttproduktet av et forsak; er maene nadd? En dik evauering kan
vage grel, feks. for & begrunne en viderefaring av ordningen eler evt. en avdutning av ordningen. Utover
det har en resultateva ueringer begrenset nytte.

En fadgevauering, ogsa kat prosessevauering, er en ddl av hele gjennomfaringen. Den kan nyttiggjeres og
bidrainn i forsgket pd en mer aktiv méte. Det betyr at evalueringen skjer mens forsaket pagar, og at den
genererer erfaringsbasert kunnskap, som farestilbake til de som ddltar i forsaket. Derved gis det
muligheter for blant annet & foreta korrigeringer og unnga falgruver, fer det evt. er for saint.

Hvor vidt man velger den ene dler andre av de to nevnte evalueringsformene har betydning for hva man
ser etter, dvs. hvaman velger som evaueringsfaktorer/ kriterier. Vaget har ogsa betydning for hvordan
eva ueringen organiseres og hvem som utferer evaueringen.

En evauering av forsek med 6-timersdag ma rimdligvis ta utgangspunkt i begrunnelsen for diverksette
forseket og det man gnsker & oppnd madene. Som nevnt foran dreier det seg bl.a. om aredusere
arbeidsbel astningene og sykefravaaret. Dette er faktorer som lar seg méle béde far og etter
forsaksperioden, og er viktige indikatorer paindividniva. Men et forszk med 6-timersdag vil ogsa berare
en rekke andre viktige ting, blant annet forhold som gjelder organiseringen av arbeidet, arbeidsmiljzet bade
for dem som ddltar i forsaket og for deres kolleger, relagonene mellom de ansatte, kulturen etc. FHere av
disse forholdene vil har betydning for om forsaket blir vellykket, og som det derfor er svaat viktig afange
opp satidlig som mulig. Det forutsetter at evaueringen g& pardlelt med forsaket.

Dette leder over til enda et hensyn som mavurderesi vag av evaueringssrategi; nemlig evaueringens
organisering. Forsaket | Trondheilm kommune kan omfatte ulike typer virksomheter og utvalgte

arbei dstakergrupper. Evaueringen ma béde kunne s noe om forseket samlet sett, men ogsa om erfaringer
og konsekvenser pa enhetsniva og for de ulike malgruppene. Dettetilsier a en felgeeva uering knyttes opp
til enhetene, og giennomfares dik a mye av erfaringsmateridet innhentes av enheten salv. Dette innebagrer
a evadueringen til ddsmaskjei form av en tilrettelagt egenevauering.

N& det gjelder avklaringen av innholdet i evalueringen, dvs. hva som skd evaueres, sa er det et arbeid
som det er viktig a bruke tid pa far forsgkes iverksettes, og i dialog med representanter for enhetene som
er omfattet av forsaket.

12. Konklugon

Maet med et forsgk med 6-timersdag i Trondheim kommune er:
0 Gjennom forsaket med 6-timersdag ska brukernes/ innbyggernes opplevelse av Trondheim
kommune som en god og fleksibdl tjenesteleverander opprettholdes/ akes.
0 Trondhem kommune skal gjennom forsak med 6-timersdag senke sykefravaget og belastningen
for dei fysisk belastende jobber samt bli en mer attraktiv arbeidsplass for naveaende og framtidige
medarbeidere.

En 6-timersdag kan pavirke en rekke ulike indikatorer. Det er vesentlig a man evner aha et
helhetsperspektiv og a man i sterst mulig grad ser pa flere mulige indikatorer nér forsaket blir evauert.
Saalig fokus har redukgon i belastning og sykefravas.

Det er ikke mange erfaringer med 6-timersdag og noen klare indikasjoner pa hvilken effekt en redusert
arbeidsdag har er ikke tilgjengelig. Flere stér pa trappenetil & starte forsek i 2007.
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Magrupper for et dikt forsek i Trondheim kommune kan sees pato niva; enheter dler grupperinger av
ansatte.

Det er i denne saksutredningen presentert ulike enheter og grupperinger. For afa et fullverdig forsek med
en 6-timersdag ifht. til de md og indikatorer som er gitt framstar Trondheim Eiendom (Miljzservice) som
saalig egnet for et forsak. De er salig egnet ut i fraat en 6-timersdag vil innebagre en redl redukgon i
arbeidstid og antall personer forsaket vil omfatte er tilstrekkelig til at det er mulig amde evt. effekter pade
skisserte indikatorene.

Arbeidstakere over 55 & i sykehjemmene kan ogsa vage en velegnet gruppe. Generdlt kan man dlerss a
sykehjemmene framstér som lite egnet for forsgk. Dette henger sammen med at den faktiske arbeidtiden i
dag i turnusikke er langt unna 6-timersdag. | tillegg er andelen deltidsstillinger forholdsvis stor. Byarkivet er
forholdsvis lik noen andre eksterne organisagoner somi dag har 6-timersdag og vi kan derfor hdller hente
erfaringer fra disse istedenfor a gjennomfare forsak salv.

Det er i dette saksframlegget regnet pa &lige kostnader knyttet til kompensagion av bortfal av timer og
kompensagon for lann ifht. gkt gtillingsandd. Det er ikke regnet inn potensielle gevinger ved et dikt
forsak. Bakgrunnen for dette er a det ikke er mulig &si med noen sikkerhet hvilke evt. positive gevingter
man kan hente ut. Tar man sykefravag som eksempel, kan en ikke med sikkerhet 5 a det vil ganed med
redusert arbeidsdag. Erfaringer fraandre steder peker i hver sin retning. Generdlt er det lite forskning og
praktisk erfaring knyttet til forsek med 6-timersdag.

Inndekning for den arlige kostnaden ma dekkes opp i den ordinagre budsjettrammen for 2007 (og 2008).
Det er avgjarende at de utvagte enhetene far satte i tilrettelegging og planlegging hasten 2006 far oppstart
i 2007. Dette for a sikre tilfredsstillende vilkar ved oppstarten og redll mulighet for afa det til. Involvering
er en ngkkelfaktor.

Forszksperioden bar som et minimum strekke seg over to & for & fatilfredsstillende eva ueringskriterier.

Evaueringen av forsaket bar forega som en fageevauering. Det betyr a dedikerte ressurser falger
forsaket hele velen fra planlegging til duttfering.

R&dmannen i Trondheim, 05.04.2006

Elin Rognes Solbu
kommunaldirekter

@yvind Husby
radgiver
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