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Saksutredning :
Bakgrunn

Ved en giennomgang av innholdet | safene ved ni sykehjemi Trondheim kommunei 1998, kondtaterte
revigonen a sykehjemmene oppbevarte et forholdsvis stort omfang av kontanter

og verdisaker, jf. bystyresak 36/99. Som en oppfalging av dette, er det i hervaaende rapport

sett p& om gjeldende retningdinjer blir fulgt ved oppbevaring av kontanter og verdisaker pa

de kommunae sykehjemmene. Det er samtidig kartlagt hvor mye penger sykehjemmene

oppbevarer i safer og pa avdedlingene.

De kommunde retningdinjene for oppbevaring og disponering av midler og verdisaker for beboerei
ddersnditugoner ble revidert i 2000. De gjeldende retningdinjene er utarbeidet pa grunnlag av forskrift fra
Hel sedepartementet av 11.12.1988 om disponering av kontantytel ser fra folketrygden under opphold i
sykehjem og boform for heldegns omsorg og pleie. Formdet med retningdinjene er asikre at oppbevaring
og disponering av beboernes midler og verdisaker skjer pa en tilfredsstillende méte.

| Trondheim kommune gjelder fadgende retningdinjer/rutiner, og dissei tillegg til ovennevnte forskrift har
vaat brukt som vurderingskriterier :

1. Intern retningdinje for oppbevaring og disponering av midler og verdisaker for beboere i
adersngtitugoner, S revidert 01.03.2000. (Beboermidler, jf. problemstilling 3 og 4)

2. Intern retningdinje for kontorkasse, <t revidert 01.02.2000. (Jf. problemstilling 7)

3. Intern retningdinje for oppbevaring og digponering av midler for beboere i ddersngitugoner hvor
ingtitug onen har fullmakt til & disponere beboernes midler, sist revidert 01.03.2000. (Pasientmidler, jf.
problemdtillling 2)

4. Intern retningdinje for behandling av verdisaker/gjenstander som avdade beboere har deponert i safe
pa sykehjemmene, St revidert 11.03.2002. (Jf. problemstilling 5)

5. Intern retningdinje for donagoner/pengegaver, St revidert 01.03.2000. (Jf. problemstillling 6)

| rapporten er midlene som oppbevares delt i to kategorier :

1. " Pasientmidler” : Beboers midler hvor kommunen har overtait dispos §onsretten for kontantytelsen
frafolketrygden i henhold til forskrift fra Hel sedepartementet av 11.12.1988. Med kontantytel se menes
gjenvagende trygd etter at opppholdsutgifter for sykehjemsplassen er fratrukket.

2. " Beboermidler” : Lommepenger som sykehjemmet etter gnske fra pararende oppbevarer for
beboerne.

Undersgkel sen er giennomfert ved uanmeldte besak ved dle de 19 kommunale sykehjemmene

I 1gpet av oktober og november 2004. | tillegg er det avholdt mete med lederne for sykehjemmmene,
kommunaldirektaren og to representanter fra administragonen, hvoretter det etter gnske fra enhetdederne
ble gitt individuel tilbakemelding til de enkete sykehjem.

Resultater og vurderinger
Totalt oppbevares det ca. kr. 700 000,- ved sykehjemmene i form av pasentmidler, beboermidler, gaver,
kontorkasser og andre midler.
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For en oversikt over problemstillingene, vises det til rgpportens kapittd 2 s. 5. Resultatene og
vurderingene fager imidlertid problemdtillingene kronologisk.

1. Foretasdet en vurdering av om beboer ne pa sykehjem er i stand til selv a disponere
kontantytelsen fra Folketrygden ? (Pasientmidler)

| felge Hel sedepartementets forskrift 8 2-2 med merknader skal ledel sen for boformen disponere
beboerens midler dersom vedkommende salv ikke er istand til & disponere disse. Far bedutningen tas av
sykehjemmets lege i samrad med den som har det sykepleiefaglige ansvar for beboeren, skal de naameste
parerende eler beboerens verge uttale seg. Det fager videre av forskriftens § 2-3 at vedtaket skd veae
skriftlig og feresinn i beboerens journd.

| Trondheim kommune er det bare 4 sykehjem, til sammen 14 beboere, hvor kommunen disponerer
kontantytelsen. Til sammenligning disponeres kontantytelsen for 1800 og 700 beboere i henholdsvis
Bergen og Odo.

Revigonensinntrykk er a de fleste sykehjemmene ikke foretar tilstrekkelige, dokumenterte vurderinger i
henhold til forskriften av om beboeren salv er istand til & disponere sine midler.

2. Fdgesretningdinjer for oppbevaring og disponering av midler for beboerei
aldersingitugoner hvor ingitugonen har fullmakt til & disponere bebernes midler ?
(Pasentmidler)

| de 14 tilfellene kommunen har overtatt disposgonsretten for beboernes midler i henhold til forskriften
§ 2-2, fdgeskommunensinterne retningdinjer nér det gjelder disponering og regnskapsfaring med unntak av
ett tilfdle

3. Fdgesretningdinjer for oppbevaring og disponering av midler for beboerei
aldersingtitugon ? (Beboermidler)

Det fadger av retningdinjenea sykehjemmene ska forseke aunngaat penger og verdisaker tilhgrende beboere
blir tatt imot til oppbevaring. Dersom dette likevel gjares, skal kontanter settesinn pabankkonto til beboer.

Kommunens retningdinjer er lite kjent og det har utviklet seg ulik praksis pa hvert enkdt sykehjem, i flere
tilfdler ogsa ulik prakss fra avdding til avdding. Frivillig oppbevaring av beboermidler representerer et
riskoomréde. Risikoen er spesidlt stor hvor sykehjemmene ikke har har tilfredsdtillende praksis for sikker
oppbevaring, tilfredsstillende regnskapsfaring og oppfaging av beboermidlene. Arsaken til & retningdinjene
ikke blir fulgt er bl.a a retningdinjene ikke er hensktsmessge.

4. Oppbevaresdet verdisaker for beboerne og falgesretningdinjene ?

De fleste sykehjemmene oppbevarer noen verdisaker for beboerne. Det fares ikke nummerert protokoll,
det kvitteresikke for mottak og utlevering og verdisakene oppbevaresikkei safen dik det krevesi
retningdinjene.
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5. Finnes det uavhentede verdisaker og midler og falges kommunensretningdinjer ?

Revigonen har avdekket at det ligger en del uavhentede verdisaker og midler pa sykehjemmene, og at
retningdinjenes krav om innlevevering til skifteretten dler politiets hittegodsavdding ikke
efterleves. Revigonen vurderer a retningdinjene ikke blir fulgt, og a de ikke er godt nok kjent. Det kan
synes som det enkelte sykehjem/avdedling legger opp sin egen praksis. Det er ogsaregistrert at enkelte
sykehjem er kjent med hva de skd gjere med de uavhentede verdisakene, men at dette ikke blir prioritert.

6. Falgesretningdinjenefor donagon og pengegaver som sykehjemmet mottar fra
par arende ?

De fleste enhetdederne kjenner ikke til innholdet i kommunens retningdinjer for donagoner og pengegave,
og disse blir dermed ikke fulgt. Revigonen vurderer at det er en risko knyttet til oppbevaring av starre
kontantsummer ved sykehjemmen der det ikke fares regnskap.

7. Fdlgesretningdinjenefor bruk av kontorkasser ?

Revigonensinntrykk er at de fleste sykehjemmene er kjent med retningdinjene for kontorkasser, men at det
likevel er noen sykehjem som ikke fager retningdinjene hva ang&r atelle opp og avstemme kontorkassen.
Revigonen mener a kontorkassen bar oppbevaresi safe séfremt dette er tilgjengelig.

8. Hvilkeandremidler oppbevaresved sykehjemmenei safene eller pa avdelingene ?

Det oppbevaresen ddl kontanter i sykehjemmenes safer som skulle vaat inntekstfart i kommunens regnskap.
Revigonen vurderer at det er en risko knyttet til oppbevaring av sterre pengebelgp i safen.

Konklug oner/anbefalinger

Gjennomgangen viser a regnskapsaring, oppfaging og oppbevaring av midienetil dels er mangdfulle, og at
Hel sedepartementetsforskrift samt deinterneretningdinjeneer litekjent Revigonen anbefder a rédmannen
vurderer om dagensprakssunder punkt 1 er i samsvar med forskrift fraHel sedepartementet av 11.12. 1988.
Revigonen anbefaer ogsaat retningdinjene vedrarende beboermidlene gjennomgas panytt, og forbedres dik
a de blir mer hensktsmessige for praktisk bruk.

Videre anbefdesat retningdinjenefor oppbevaring av verdisaker ber gjares bedrekjent og etterlevesi prakss,
og a retningdlinjene for mottak og disponering av gavemidier for pararende og bruk av kontorkasse bar fages.
Revigonen mener videre at uavhentede verdisaker hvor eer er ukjent ber innleveres politiets hittegodsavdding,
og a "smainntekter” settes pa konto og inntektsfares i kommunens regnskap.

Radmannens heringsuttalelse med revig onens kommentar

Generelt understreker radmannen at resultatet av revigonens giennomgang av oppbevaring av kontanter i
sykehjem er svaat nyttig i forbindelse med rédmannens kontinuerlige arbeid for asikre god intern kontrall, og
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a gieldende retningdinjer blir fulgt for & skre a lover og forskrifter overholdes og at beboernes interesser
ivaretas. Nar det gjelder rddmannenskommentarer til rapportens enkelte punkter, visestil rapportenssider 17-
19.

Revigonen har merket seg at rédmannen anser rgpporten som svaat nyttig, og er enig i deres vurderinger og
konklugoner.

Kontrollkomiteens sekretariat, 02.03.2005

Monica Grette Lundgren Torbjern Rasmus Salsnas
leder radgiver
Vedlegg:

Oppbevaring av kontanter pa sykehjemmene, rapport fra enhet for Revigon og reultatkontroll, februar
2005.

Hel sedepartementets forskrift av 11.12.1988 om disponering av kontantytelser fra folketrygden under
opphold i sykehjem og boform for heldagns omsorg og pleie.

Kommunens interne retningdinjer innenfor omradet, i dt 5 k.
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