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Saksutredning:
LINNLEDNING

Bakgrunn for saken er falgende vedtak i forbindelse med budgett for 2004 — 2007:

9.4 Egen vikarpool for laxere

" Det er variagon i skolens mate a handtere vikarinnhenting pa. Dette medferer i mange tilfeller at
vikarer som hentes inn utenfra kan mangle kompetanse i undervisningssituasjonen.

For & bedre dette innferes det en sentral vikarpool for skolene, slik at man kan benytte pedagogisk
personell i vikarsituas onen.

Reelle utgifter knyttet til vikarutgiftene hentesinn, og vi legger til grunn en effektiviseringsgevinst
av tiltaket. Denne posten skal justeres opp imot styrkingen av driftsbudsjettene for skolene.
Dermed vil en ytterligere besparelse tilfalle skolene, mens en svekket effekt vil utjevnes mot
styrkingspotten.”

| sak nr. 0347/05 Vikarsituagonen i grunnskolen, framsendte rédmannen et gnske om & benytte andre
former for kvalitetsskring enn en vikarpool. Dette ble avvist og fdgende vedtak ble faitet i formannskapet:
" Radmannen bes fremlegge en prinsippsak for bystyret hvor bruken av vikarer og kvalitetssikring
av kompetanseniva for vikarer drgftes.”

Flertallsmerknad: Ap, SV, SP, PP, FrP:

" Oppvekstkomiteen og radmannen bes samarbeide om felles haringer og dreftinger i
saksforarbeidet til saken.”

Foreliggende sak er en dik sak.

Formannskapet bad i tillegg om en egen sak om etablering av konkret vikarordning. R&dmannen har funnet
det ngdvendig & arbeide med disse to sakene pardlelt og formannskapssaken framsendes derfor samtidig
0g utgjer en konkretisering av ett av pringppene i bystyresaken.

2. FAKTA
2.1. Omfang av fraveer et

Sykefraveget for lagere var i 2004 pa 8%.

Sykefravaget blant laarere var i 2005 pa 7,8%, atsd en nedgang pa 0,2%.

- Korttidsfravaaret i 2005 ( 1- 16 dager/ arbeidsgiverperioden ) var pa 1,9%
- Langtidsfravaaet i 2005 ( over 16 dager ) var pa5,9%

Dette er ikke spesidt hayt sammenlignet med andre enheter/yrkesgrupper.

Annet fravae i skolen kan vaae avtalefestede permigoner, kursdeltakelse, meter, arbeid med
kartleggingsprever, fraveg ved videre- og etterutdanning og annen opplaging.

Dette fravagret beskrives av rektorene til & vaare ca. 5% som et gjennomsnitt. Det betyr at det faktiske
korttidsfravaaet estimerestil 6,9%.

2.2. Vikarressursen i budg ettet

| tidligere klassebasart tildelingsmodd| til skolene var det lagt inn 4% ressursttil korttidsvikar. | den nye
tildeingsmoddlen ble vikarutgifter ikke spesfisert i tilddingen, men lagt inn i ressursen pr.elev. Skolen skd
innenfor in totale budgettramme dekke utgifter til korttidsvikarer i 1-16 dager. Korttids sykefravaa og
annet fravee ligger erfaringsmessig pa 6,9 % og manglende ressurser til vikarinnhenting er et uttrykt

Saksfremlegg - arkivsak 05/33004 2
29691/ 06



Trondheim kommune

problem frarektorene sin side.
Ved langtidsfravaa trer som kjent trygderefugoner inn og det kan vage en gkonomisk geving for skolen
hvis vikaren har et lavere lannsniva enn den sykemeldte.

2.3. Vikarordningene pa skolenei dag
Falgende |zsninger eksisterer for handtering av korttidsfravagret:

A. Vikarordning pa egen skole betyr at vikarressursen blir lagt til lagrertillinger pa skolen. Med den
budsjett- og tildelingsmodelen kommunen har, er det mulig for skolene & legge vikarressursen som faste
undervisningstimer gjennom hele aret. Skolene organiserer korttidsfravagret med egen leererstab i
varierende grad ut ifra hvor stor del av vikarressursen som er lagt ut i stillinger.

GSI- tdl viser a 28 av skolene i Trondheim disponerer ale skolens vikarressurser dler deler av skolens
vikarressurser til fagte lagrerdtillinger.

3 av skolene bruker hele vikarressursen til lagrertillinger pa skolen. Disse skolene dekker sdlv alt
korttidsfravas inntil 16 dager.

P& 25 av skolene er deler av vikarressursen lagt til faste lagerdtillinger og 35 av skolene bruker ansatte som
ikke har 100% gtilling som vikarer. De skolene som ikke har lagt vikarressursen i faste tillinger bruker
eksterne vikarer ved behov.

B. Skolene har lang tradison med bruk av vikarlister. Lagere som star pa skolens vikarliste har vaat innom
skolen og presentert seg og lagt igjen egen CV. Disse lagerne far vikartimer ndr skolen har behov for
vikarer og de blir etter hvert godt kjent pa den enkelte skole. Skolene har god tilgang pa godt kvdifiserte
|aerere med eksamen fra hagskole dler universtet. Alle skolene i Trondheim har egne vikarlister som
brukes ved behov.

C. Eksterne vikarer kan ogsa leies fra Adecco Norge AS. Fra dette vikarbyraet som Trondheim kommune
har avtale med, kjgpte skolene 2295 timer i 1gpet av 2005.
Timene var forddt pa 14 skoler og tilsvarer 2,3 lagrerdtillinger.

Falgende gjielder for langtidSfraveget:

N&r et sykefravea har vart i 16 dager ska Persondtjenesten kontaktes hvis sykefravaaet vil haen varighet
ut over 3méneder. Overtalige lagere skal davurderes plassart i gillingen. Langtidsfravee ut over 3
maneder skd lyses ut som et vikariat hvisingen overtalige lagrere er aktuelle for tillingen.

3. KVALITET

Jeg vil i det fadgende drefte de mest sentrale faktorene som har betydning for hva som vil vagre kvditeten
pa undervisningssituagionen n& det er fravag av den faste laeren(e).

3.1. @konomiske ressur ser

| tidligere klassebasart buds ett-tilddingsmodd| til skolene var det lagt inn 4% ressurstil korttidsvikar, som
var ment a dekke béde sykefravaa 1-16 dager samt annet korttidsfravag. PAmange skoler var ikke dette
tilstrekkelig ressurs da kortidsfravae i 2005 var andatt til 6,9%. Y tterligere ressurs métte i diketilfeller
hentes fra styrkingsressurs (davagrende delingstimer) og/dller fra den merinntekten som oppsta dersom
rimeligere vikarer ble satt inn ved langtidsfravaa. Det ble ikke budg ettert med langtidsvikar-ressurs, da
det ble forutsatt at denne ble finangert av refugoner frafolketrygden.

| den nye buds ett-tildelingsmodelen som ble innfart fom skoledret 2004/05 blir kortidsvikar-ressursikke
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spesifisert i tildelingen. Vikarressursen er en del av arsverk pr elev som skal dekke all pedagogisk
virksomhet inkl. al styrking/stette bortsett fra saatildeling til de med store, vedvarende behov. Skolen har
full frinet i disponeringen av sine totarammer, og hvor mye den enkelte skole setter av for & dekke opp
utgifter til korttidsfravear, baseres pa efaingstall pa sykefravagr samt hva som er planlagt, ngdvendig annet
korttidsfravae. | tillegg ma rektorene hele tiden avveie den totale bruken av relativt knappe ressurser Ut i
frahvadetil en hver tid vurderer & vaae mest hensktsmessig bruk av ressursenettil beste for eevene. En
av avveningene som hele tiden ma gjeres er om lagrertettheten generdlt (inkl tilstrekkelig styrkingsressurser)
ska vaae hayest mulig dler ska den redusereres noetil fordd for & kunne ha full dekking av vikarer til en
hver tid? Skolene opplever ogsa press pa andre deler av budsettet, og som har betydning for hvor mye
ressurser en kan disponeretil vikarer:

inventar, energi, elever med store behov i béde skole og SFO, gkende krav om individuell tilpassing,
teknologi-kostnader.

Kostra-tal 2004 viser a& Trondheim ligger hayt i forhold til sammenlignbare kommuner pa

" Gjennomsnittlig gruppestarrelse’ (Elevtimer/Lagertimer), og dette Ser noe om at det antaglig ikke er
forsvarlig a redusere den generelle lagertettheten ytterligere til fordel for & gke dekningen pa vikarer. At
Trondheim har relativt mindre ressurser til diposigon til grunnskole enn mange andre sasmmenlignbare byer
viser "netto driftsutgifter til grunnskoleundervisning pr. innbygger 6-15 & der Trondheim ligger kr.1 631
(3,6%) lavere enn giennomsnittet for ASSS-kommunene.

Med de totale budgettrammer som e til disposigon, velger mange skoler & prioritere & ha hayest mulig
lagertetthet | det daglige framfor full dekking av vikar. Ved at vikartimer kan legges ut som faste
undervisningstimer hele &et, vil det medfere " overbemanning” i perioder med lite fravasr, mens det i
perioder med Stort fravea vil vage mindre lagertetthet. Gkt fleksibilitet i undervisningen gjer a en har
sterre mulighet til & variere undervisningen etter hva som krever ulik grad av lagrertetthet, og pa denne
méten vil en ogsa kunne” utjevne’ konsekvensene av korttidsfravaa noe.

| noen situasjoner kan skoler ha hatt et merforbruk som medfarer inntrekk pa neste &rs budsjett, jfr.
budsg ettreglementet. Redusert vikarbruk er da ofte ett av de nedstyringsgrepene som rektor benytter fordi
det er mulig & styre og vurderes & gi minst skade for driften. Ogsa dike situagoner ska styresinnenfor
dminndlig avtaeverk og forskrifter for omrédet.

3.2. Generél organisering av undervisninga

Skolen har fétt nye rammebetingelser gjennom Kunnskapd gftet og nye lagreplaner.

Kunnskapd aftet gir feringer pa hvordan skolen i Norge ska drivesi &rene som kommer og preges av
frierevalg i lesninger og arbeidsméter enn Lagreplanen fra 1997. De som arbeider i skolen ma samarbeide
pamer fleksible og varierte méter.

For & sikre best mulig kvalitet pa undervisninga er det viktig & utnytte ressursene pa best mulig méte.
Endringene i Opplagingdoven § 8-2 dpner for starre fleksihilitet i lagringssituasonen for elevene giennom
variagon i gruppesammensetningen ut fra pedagogiske hensyn. De nye lageplanene og Kunnskapd eftet
legger faringer om fleksihilitet i organiseringa med fokus pa den enkelte devs behov og progregon i
lagingsarbeidet. Ulikheter Skolene imellom gjer at organiseringa av arbeidet har ulike lgsninger. Skolens
aredplanlesning har stor innvirkning pavag av gruppestarrelse og organisering av undervisninga.
Undervisningsgruppene ma ikke vagre sarre enn det som er pedagogisk og trygghetsmessig forsvarlig. Hva
som er pedagogisk og trygt avgjeres av den enkelte rektor i naat samarbeid med de som er negmest
barnet i undervisningssituasonen. Dette kan vaae den enkelte lagrer dler ale lagerne patrinnet.

Opplegg og gruppestarrelse til passes tema, fag og den enkelte elev. Laaerne patrinnet arbeider for &
oppnafleksible og varierte tilbud ut fra devenes forutsetninger. Et opplegg planiegges ogsa ut ifra antall

Saksfremlegg - arkivsak 05/33004 4
29691/ 06



Trondheim kommune

lagrere som er tilgjengdig til enhver tid.

Planlgsningenei nybygg og rehabiliterte bygg i Trondheim kommune dpner for fleksible Ilesninger i bruk av
lagrerressursen og organisering av skoledagen.

3.3. Organisering av undervisninga ved fraveer
Ved fravae har skolene laget ulike Strategier for divareta elevene og undervisninga pa best mulig méte.

Skolene som har lagt hele vikarressursen til lagrerdtillinger internt, kan i arbeidsgiverperioden dekke
fravagret uten eksterne vikarer. Dette er en fordd for elevene som dltid har |aarere som kjenner dem og
undervisningsopplegget. Ved stort fravaa i perioder kan rektor sette inn eksterne vikarer etter drefting med
larerne patrinnet. Nar vikarressursen leggestil trinnet vil ressursen bli brukt fullt ut gjennom hele aret. For
elevene er det en normdtilstand at trinnet har starre lagrerdekning enn om vikarressursen ikke hadde vaat
lagt til trinnet.

Ved lite fravae vil dlevene fa ekstralaarerdekning i perioder av &ret. Ved stort fravea vil eevene vaare ned
panormal lagrerdekning dller lavere lagerdekning i perioder.

Det kan skje a elever og ansatte glemmer at de har et forhayet niva og derfor Ser at det §elden settesinn
vikar ved fravea pa deres skole.

De fleste skolene har en lgsning hvor noe av vikarressursen er lagt til trinn og hvor det suppleres med
eksterne vikarer. Trinnet dekker her salv fravea fraentil fem dager dt etter hvor stor ddl av vikarressursen
trinnet har. Eksterne vikarer settesinn etter drefting med rektor.

3.4. Kompetansekrav til vikarer
Ré&dmannen vil sarte med & presisere at det adltid ska veae larer som har ansvar for undervisninga.
Vikaren ma haformell kompetanse, relevant kompetanse og vaae egnet til arbeidet.

Det vil vagre stor variagon i hvilken kompetanse som kreves fra de forskjellige skolenei |apet av et &.
Fagkompetansen finnes pa lagerens CV, mens undervisningskompetansen kommer fram i det praktiske
arbeidet sammen med eevene.

Ved korte vikariater fremhever rektorene viktigheten av at vikarene kjenner skolen og elevene godt. Hvis
ikke kan det bli svaat liten effekt av de ressursene det koster aleie inn vikar. Elevene skal ha utbytte av
undervisningen ogsai disse timene. N&r lagrere med en spesiell kompetanse har fraveer, kan skolen
omorganisere undervisningsopplegget dik at andre lagrere pa skolen overtar undervisninga for den lagreren
som har fraveg. Vikar kan settesinn, hvis det er ngdvendig, pa det trinnet skolens lagrer flyttes fra. Rektor
ma atsd, som sA ofte, gjare en totavurdering av hva som er riktig bruk av personae og ressurser til enhver
tid, utifra kjennskapet til behov og sirbarhet i de enkelte gruppene.

Fagkompetansen i det enkelte fag er svaat viktig ved lengre vikariater. Da har ogsa vikaren starre mulighet
for &bli kjent med skolen og elevene. Skolens behov for fagkompetanse mé ga foran eventuel ansiennitet
blant faste vikarer, ledighet hos vikarer.

Det blir ogsa viktig at vikarer er godt oppdatert pa nye laaeplaner, utviklingsmd for grunnskolen og de
arbeidsméter og opplegg som er i bruk i skolene. Dette ma skjei et samarbeid mellom vikartjenesten og
rédmannen bl.a. gjennom utviklingsprogrammet for grunnskolen.

Videre vil det ligge ort forbedringspotensdei at avtaer med fagte vikarer utformes dik at de kantadd i
for- og etterarbeid og annet relevant arbeid pa skolene.
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3.5. Stabilitet og forutsigbar het i undervisningssituag onen

Arbeidet i Skolen blir stadig mer fleksibelt organisert og tilpasset den enkete ev. Det meste av fravagret
som skal dekkes av vikar er planlagt fravear. Ved atilpasse undervisningen og ha et stabilt korps av
vikarer vil det vare Iettere a opprettholde kvalitet i lagringssituasjonen.

Organisering i team gir neerhet og Sabilitet for devene. Gode rutiner for planiegging og informagon om
skoledagens organisering er en forutsetning for at vikarer skal kunne komme inn forberedt og skape den
trygghet som er ngdvendig for skolemiljeet som helhet. Gjennom periodisering av arbeidet og samordning
ved fravear kan en oppna stor grad av stabilitet og forutsigbarhet for elevene.

3.6. Effektiv og god personalpoalitikk overfor vikarer

Oppvekstkomiteen har, dik formannskapet forutsatte, gjennomfert hering i sakens anledning og uttaler
fdgendei sak nr. 0035/05: Vikarstuagonen i grunnskolen

Saken sendes formannskapet med falgende uttalel se:

" For & sikre kvaliteten pa vikarordningen i skolen og trygge arbeidsforholdene for vikarene vedtar
Bystyret & innfare felles vikarordning for grunnskolen i Trondheim. Ordningen skal ha sonetildelte
vikarer for & sikre kunnskap om den enkelte skole og elevgruppene blant vikarene. Det vil i praksis
si at den enkelte vikar far tildelt skoler innenfor et neamiljg.

Skolens vikarordning skal organiseres sammen med vikarordningen for Helse og Velferd. Skolene
skal fortsatt ha mulighet til kortere omrokkeringer innenfor egen stab, der det er mest
hensiktsmessig. For a lette opp byrakratiet for den enkelte skole kan kontakten ga direkte til
vikaren som selv melder inn til sentralen. Ressursen for vikarbruk skal ligge pa den enkelte skole
som faktureres fra vikarordningen.

For a sikre kvalitet skal vikarenei fellesordningen ha tilbud om faglig utvikling og
erfaringsutveksling inkludert i sin stilling, vikarene plikter med dette a gjere seg kjent med
undervisningsopplegg i de skolene de soner til. | tillegg skal det leggestil rette for et fast tilhol dsted/
collegium for vikarene. Vikarene skal ha rekrutteringsmuligheter til fast tilsetting i skolen.”

Rédmannen har levert en egen formannskapssak om vikarordning i grunnskolen i pakt med de faringene
som er gitt i denne uttalelsen.

Kommuna vikartjeneste for lagrere starter i ett omrade av byen fra skolestart hesten 06 for sd dinnfares
gradvis for de gvrige. Den kommunde Vikartjenesten er i en oppbyggingsfase og skd nainnlemme
merkantile tjenester. Det er derfor ikke redistisk med oppstart for skoleomradet fer til hgsten, dadet er
svaat mange detdjer som ma paplassfarst for at dette ska bli vellykket. Det overfares 1 illing fra
skolebudgettet for at Vikartjenesten ska kunne makte dette merarbeidet og sikre kompetanse innen dette
feltet. Etablering av ordningen gir ikke en gkonomisk effektiviseringsgeving, men vi vil giennom dette faen
bedre ivaretagelse av vikarer som arbeidstakere. Radmannen vil arbeide for & utnytte potensialet for
kvdlitet og effektivitet Som ligger i denne ordningen.

4. Vurdering

Den mest avgjerende faktoren for kvaiteten i en vikarsituason er voksentettheten, dvs. sterrelsen pa
budgettet. Dernest er formelle kvdifikagoner og egnethet som vikar avgjerende for om vikarordningen gir
et utbytte for elevene.

Rédmannen vurderer at det ikke fordligger en kritisk situagon né&r det gjelder vikarsituasjonen, men a det

Saksfremlegg - arkivsak 05/33004 6
29691/ 06



Trondheim kommune

er potensde for videreutvikling av kvditet. Denne gjennomgangen har gkt bevisstheten omkring temaet og
synliggjort ulike handlingsalternativer for rektorene ved enten & bruke av interne dler eksterne vikarer dler
en kombinagon av begge. Det vurderes & vagre stor gevingt a hente nar det gjelder de personapolitiske
Sder ved saken.

Utifra de temaene som er dreftet, vil rédmannen foredd at fagende prinspper og forutsetninger leggestil
grunn for asikre kvalitet i bruken av vikarer i grunnskolen:

a. Det overordnede hensynet er elevenes lagingamiljg og lagingsutbytte

b. Rektor avgjer den samlede ressursbruk utifra et overordnet hensyn og innenfor rammene av
faringer i politiske vedtak og lederavtaer

C. Rektor organiserer vikarlgsninger utifraen totavurdering av skolens organisering, lagerpersonaet,
lazrertetthet, byggets beskaffenhet, muligheter i budsjettet og utfordringer i elevgruppenei samrad
med persondet dik at kvatiteten pa undervisningen ved fravaar oppretthol des

d. Vikarer som har ansvar for undervisning skal haformell pedagogisk og relevant kompetanse

e. Vikarene ma&hakjennskap til skolen, bidratil stabilitet i voksenkontakten og en forutsigbar
lagringssituagon for eeven

f.  Alt behov for eksterne lagrervikarer sk meldes Vikartjenesten som leverer vikarer i tréd med

disse prinsippene, jfr. egen sak til formannskapet

Vikarer i Vikartjenesten skd tilbys kompetanseheving

Arbeidets egenart forutsetter stor grad av periodisering og vikaren mavise fleksihilitet og

til pasningsdyktighet

i. Detskd eterdrebes agi mest mulig kontinuitet for vikarene, nér dette ikke er til hinder for behov
elevene har

j.  Dersom det er forenlig med evrige hensyn, er vikararbeid et virkemiddd til & gke tillingsandelen
for lagere som alerede jobber i skolen.

k. Skolenes erfaring med vikarer fra Vikartjenesten skal dokumenteres og innga.i
vurderingsgrunnlaget hvis vedkommende er seker pd undervisningsstilling

2 Q

Disse pringippene vil danne grunnlag for den oppfaging radmannen vil haav temaet overfor rektorene.
Tilsvarende gjelder for radmannens bestilling overfor Vikartjenesten og konkretiseringa av dette er utdypet
I egen formannskapssak. Det avsettes ressurser til utvikling og administrering av tjenesten.

R&dmannen i Trondheim, 06.03.2006
Jorid Midtlyng Bjarg Jacobsen

Kommunaldirekter rédgiver
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