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Fordag til inngtilling:
Arsrapport for 2008 fra Helse- og omsorgsombudet i Trondheim tasttil orientering.
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Saksutredning:

Bakgrunn

Ombudsordningen ble vedtatt i bystyremgate 29.01. 1998 under verbale fordag nr. 45. Instruks for
ombudet ble vedtatt av bystyret i sak 160/1999 og ordningen tradde i virksomhet 01.09.2000.

| hht instruksens § 6 skal ombudet avgi &lig rapport om sin virksomhet til bystyret. Arsrapporten ska bl.a
inneholde oppgave over ssksmengde, antdl innrapporterte saker/mottatte klager m.v., beskrivelse av typer
saker behandlet i |gpet av aret og informasjon om resultatet av klagebehandlingen.

Rédmannens uttdelse til helse- og omsorgsombudets arsrapport 2008 fager vedlagt.

Konklugon

Arsrapporten for 2008 legges med dette fram for bystyret.
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Bystyresekretariatet i Trondheim, 17.04.2008

Kari Aarnes
Leder for Bystyresekretariatet

Vedlegg:
Arsrapport 2008 fra Hel se og omsorgsombudet i Trondheim
Notat fra radmannen som kommentar til rapporten
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