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Fordag til vedtak:

Bystyret vedtar plan for tjenester til personer med demens og deres pargrende i Trondheim kommune som
framlagt.
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Trondhem kommune

Sak sutredning:

Bakgrunn for saken

| februar 2006 vedtok Bystyret plan for tjenester til personer med demens og deres pargrende i Trondheim
med mal, strategier og innsatsomrader. | saken st&r det at jeg vil vurdere & gjennomfare en egen
brukerundersakelse for brukergruppen i lepet av 2007 / 2008. Videre at jeg vil komme tilbake med en
evauering av planen ved utgangen av 2008.

Denne saken e en oppfaging av dette og er bygd opp pa fadgende méte:

1. Bakgrunn dvset kort resymé av gjeldende plan og en gjennomgang av nagonde og lokae feringer
samt planer som har betydning for det videre arbeidet med demensomsorgen i kommunen.

2. Satus dvsen gjennomgang av innsatsomrédenei planen fra 2006 og tilbakeme dinger fra brukerne.

3. Satsningsomrader for perioden. 2009 — 2012 dvs. beskrivelse av innsatsomrader basart pa
opplevde og dokumenterte behov.

Tjenester til personer med demens

Tjenestenettil personer med demensi Trondheim inngd&r som en del av kommunens eldreplan. Eldreplanen i
Trondheim kommune skal stake ut kursen for €l dreomsorgen de neste 15 — 20 drene. Den ble vedtatt av
Bystyret i nov. 2007. Planen peker pa fagende utfordringer i et 10 — 15 ars perspektiv: kvditet og
kapasitet i omsorgstjenestene, et godt hel setjenestetilbud til eldre, tilbud pa opplevelser og aktivitet,
rekruttering, kompetanse, effektivitet, og samhandling. Det overordnede mdet er a dle eldre som har
behov for bistand til & mestre egen hverdag, skal fa nadvendig behandling og helse og omsorgstjenester av
hey faglig kvditet. Et av de viktigste grepenei planen er modellen som tar utgangspunkt i helse og
omsorgtrappen der man satser pa 3 pilarer for tjenestene: hjemmetjenester, helsehus og helse og
velferdssenter bygd pa et fundament av tiltak for & sikre mestring og livskvalitet.

Grepene som er utformet i denne planen bygger pa Eldreplanens vigoner og strategier.

Rédmannens fordag til ekonomiplaner og budgett vil arlig inneholde strategier og tiltak som er prioritert i
henhold til edreplanens vigoner og spesifikke tjenesteplaners strategier og tiltak innenfor de ekonomiske
rammer kommunen har til rédighet. | vedtait gkonomiplan for perioden 2009 — 2012 das det fast at vedtatt
eldreplan ikke falges opp i samme takt som planlagt.

Utfordringer

Radmannen har vaat opptait av & haen didog og oppmerksomhet mot bade bruker - og
pargrendegruppens meninger om tjenestetilbudet. Fom 2003 tom 2008 er det gjennomfert flere
brukerundersakel ser | form av sparreskjemadler intervju der bl.a. personer med demens og deres
pargrende er med som deltakere. | tillegg er det ogsa gjennomfart dialogmeter med brukere, pargrende og
ansatte ved ulike enheter. Det er utarbeidet ddl - rapporter i utviklingsprogekter der vi har innhentet
brukere og pararendes synspunkter om opplevelsen av kvditetsforbedring fer, underveis og etter

pros ektperiodene.

For ikke a dite ut brukerne med nye sparreundersekel ser, valgte jeg dinvitere en pararendegruppe i april
2008 til &gi oss ferske innspill om hvordan de opplevde tiltakskjeden for personer med demens. Vi
henvendte osstil pararende som gikk pa varens pararendeskole, og de fleste deltakerne gnsket a vagre
med i et eget dialogmete. Utviklingstjenesten bidro til & strukturere matet og oppsummere
tilbakemeldingenei etterkant. Inngpill som kom var bl.a & informagon kan bli bedre, at det er for lite
aktivitetstilbud, a det mabli mer kontinuitet i hjemmetjenesten og at fastlegen ma fage bedre opp.
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Tilbakemedingene er oppsummert pas. 12 planen.

Som planen vil vise, er vi i rute med tiltakene som ble foredéit i februar 2006. Tiltakene som foredasi
planen er basert pa brukernes og parerendes tilbakemeldinger og er knyttet til felgende omrader:

Forebyggende arbeid
Kartleggings og utredningsarbeid
Hjemmetjenester

Heldagns omsorgstjenester.
Kompetanse

Satsningsomrader for perioden 2009 — 2012

Gjennom rullering av demensplanen fored s ulike tiltak for & bedre omsorgen til personer med demens og
deres parerende. Disse er utfyllende beskrevet i planen. Mange av tiltakene er av organisatorisk karakter
og har ingen buds ettmessige konsekvenser. Tiltakene med budsettmessige konsekvenser er i trad med
vedtatt gkonomiplan. Noen av de viktigste tiltakene oppsummeres her:

Utvikle et dagtilbud med overnattingsmuligheter for hjemmeboende med demensii tidlig fase
giennom konseptet” Inn patunet” i samarbeid Nagonat kompetansesenter for aldring og helse og
diftelsen " Livsglede for edre’

Tilpasse dpningstider i dagtilbudene etter behovene hos brukere og pérerende.

Utvikle konseptet " Fysisk aktivitet i sykehjem”.

Sarge for god kompetanse om kartlegging og utredning ved helse og velferdskontorene og hos
fastlegene gjennom egne kompetanseprogram.

Etablerer fleksble avlastningsordninger

Bidratil &utvikle Livsgledesykehjem i kommunen

Bidramed kompetanse i det nagonale Moddlkommuneprogektet for dagtilbud initiert av

Hel sedirektoratet

Bidratil utpreving av It-Igsninger som kan hjelpei hverdagen for brukerer og pargrende.
Fortsette tilbudet med ”Ung i jobb” sommeren 2009.

Alle berarte ansatte far opplaging i rutiner knyttet til nytt kapittel i Pasientrettighetdoven 4A.
Strukturere og giennomfare opplegg for generdll kompetanseheving om demens

Fremtidige satsningsomréder og tiltak for magruppen vil inngd som en del av kommunens Eldreplanarbeid.

Ré&dmannen i Trondheim, 23.02.09

Tor Am Eva Rinnan
kommunaldirekter rédgiver

Vedlegg: Tjenester til personer med demens og deres parerende i Trondheim kommune
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